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Alle Rechte vorbehalten

Alle Rechte vorbehalten

Dieses Dokument darf weder ganz noch auszugsweise in irgendeiner Form oder auf
irgendeine Weise ohne vorherige schriftliche Genehmigung durch die Sungrow Power
Supply Co., Ltd. (im Folgenden ,SUNGROW?” genannt) kopiert oder vervielfaltigt werden.

Eingetragene Warenzeichen

= LN und andere in diesem Handbuch verwendete Marken von Sungrow sind
Eigentum von SUNGROW.

Alle anderen in diesem Handbuch erwahnten Marken oder eingetragenen Markenzeichen
sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.

Softwarelizenzen

* Daten aus der von SUNGROW entwickelten Firmware oder Software dtirfen in keiner
Form und auf keine Weise zu kommerziellen Zwecken genutzt werden.

+ Es ist untersagt, Konstruktionselemente der Software zu extrahieren, um eine
eigene Software zu erstellen, die Software zu entschliisseln oder andere Vorgange
durchzufuhren, die das urspriingliche Programmdesign der von SUNGROW entwickelten
Software beeintrachtigen.



Inhalt

Alle Rechte vOrbehalten......o e I
Informationen zu diesem BenutzerhandbuCh.........cccceiiriceinrinccer e I
1 SicherheitshinWeise............. s 4
1.1 Verpackung, Transport und Aufbewahrung.........ccccecimmmnnninnnnnenneeeseee 6

1.2 Sicherheit bei der Installation.........cccceeeiiiiecccee e 7

1.3 Sicherheit elektrischer Verbindungen.......ccccciemmnsiemnssseseeeen 7

R S o =Y =Y ==y =Y o 8

1.5 WartungssSiCherheit....uuu e s s s s s s s e e e e e r e r e 9

1.6 Sicherheit bei der ENtSOrgUNQG....uuriiiiicccssnmerrreressssssssssssesesessssssssssssesssssssssssssssnnens 9

2 ProduKtlbersiCht...............ecce s 11
2.1 Informationen zum iIHOMEMaNAgETr........occvvirrinrrirriirirr e 11

2.2 ANWENAUNGSSZENAIIEN.uuurreisssnrrrrsssssrsrissssnsssssssssssassssssssasssssssssssssnsssssssnnessssssnnens 12

R B XU =Y =Y YU Y= T 17

3 Auspacken und Aufbewahrung............oooceeeees 19
3.1 Lieferumfang....ccccceeeecesrrrrrssererssssssresssssnsessssssr e s sssssseesssssssessesssnsessasssnsessassnnseneas 19

3.2 Auspacken UNd INSPIZIEIEN....ueemememeennnnnnsnnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssesseesennnns 19

BC TR TR 1Y/ 7= =T 11T SR 20

3.4 Anforderungen an die Aufbewahrung.......ccoceccmmrinnsmnrn s 21

4 Mechanische Montage............vrnnnnnns s nes 22
4.1 InstallationSVOrauSSEtZUNGEN. ... .. e e e e mme e e s 22

4.2 Werkzeuge fur die Installation......ccceeeeisessrssssss s 22

4.3 Vorgehensweise bei der Montage......cocccerrriiiniiciinmmenn s 23

2 g A= Vo T [ g o g1 =T - 23

4.3.2 Montage an FUhrungssChi€ne......coccceeeeeriiiisscsssmecereee s ssscsssssesee s essssssanes 27

SN ) (=Y T T a1y = =1 o] o PR 28

5 AnschlieBen der EleKtrik...........nnniniissccesesesescresesesesesesss s 30

5.1 VerkabelungsShinWeiS........cuuiiiiieiriers s 30



5.2 Beschreibung der ANSChIUSSE....ccvrmmrrrrririiisssssmnerresrssssssssssssssssssssssssssssmssnsessens 31

5.3 Technische Spezifikationen der Kabel......cccocviiiiiicinnincinneneese e 32
5.4 AnschlieBen von Stromversorgung uUnd CT....eeriiciemrrinsisssnessssssssnees 33
5.5 Wechselrichteranschluss Uber RS485........ e 34
5.6 (Optional) CT-Anschluss fir Drittanbieter-Wechselrichter.......cccccvveeeeerrescseennnns 37
5.7 Warmepumpenanschluss Uber DO......ccccccvcmmrririiiiscsccsssseeesess s s ssssssssessssennes 38
LIRS T 20101 (= AV =Y o] o [ o S 40
LRSI D BV =T o] o [0 T R 41
6 Inbetriebnahme............ s 43
6.1 Uberprifung vor dem EiNSChAIEN......cccvureecrersesererasesesssesesessesesesssaesesssassssssasaes 43
6.2 Vorgehensweise beim Einschalten......ccoccceiiiiiiciccissmrie e 44
7 iHomeManager-Konfiguration mit iSolarCloud.............ccccoconvnnncnae. 45
7.1 Informationen zur iSOlarCloud APP..cceeeeiccccssssmnerrerrrrsssssssssssssssessessssssssssmsssseseeses 45
472 o 5 o Y=Y =Y 1 (U o Vo R 45
7.2.1 iSolarCloud iNStallieren......eiueeeicsrmisserrss i 45
7.2.2 LoKaler Zugriff.u.iiiersissmsssiessssss s 46

7.3 iS01arCloud APP — UDEISIChL...cuccueeeerreeseseesesssesseseesessssesssseessssssessssessesssssssssesanas 48
A S Ted 1= Lo ] (= | 10 gV T 51
7.4.1 Netzwerkkonfiguration.........cccceeeeceeeerssssmer s s ssee s s s e e e s ssmn e e s s smee s s s smmnees 53
7.4.2 GerateverwaltUNg. .. e ccessssmeererrsssssssssssmsnesesessssssssssssnesensesssssssssnmsnssesssss 57
7.4.3 ParametereinstellUNgen....cccueeeiiiieeccssmeenreersssssssssssmsessesesssssssssmsmsessnsenssas 61
7.4.4 SystemselbStest.. ..o ———————— 62
7.4.5 Anlage erstellen.......cceeeiicceirninisir s 64
7.4.6 Anlageninformationen anzeigen.........uucccciiremrmeriiessssccmeee e 65
7.4.7 Gerateinformationen anzeigeN......ccccerreeeserrrrsererssssceerssssmre s s e e s smnes 65

7.5 Einstellungen Elektrofahrzeug-Ladestation (Optional).......cceveeeeccismeeeeeeneiisccennns 66
7.5.1 Laden im OKO-MOGUS.....ureeerersesererssesessssesesesseesesssssssssssssssssssssssssssssssses 68
4TS Y] T =Y 11 =T LY o T 69
7.5.3 Terminiertes Laden......ccccceeriiiiicccinmrre s ssssssme s s e 70
7.5.4 Benutzerdefiniertes Laden.....coucccceecmmeiiin e 72

7.6 ENergiemanagement... ... 74
400 200 B =T = V7= o =TT o 1R 74
7.6.1.1 BedarfSStEUEIUNG...uiiiieeeccnecererrressssssssmsnnes e e s ssssssssssnmsenessessnsssssnnnnns 76

7.6.1.2 BenUIZErdefiniert. e iiiieeniireesiissessisrssssssrenssssssnssssensssssensssssennnns 78



AT A Y11 0] - o TSR 80

7.6.3 Backup-MOdUS......coeiriiirimmnriiisnen s s s ssss s s smsn s s sssanes 82
7.6.4 Zwangsmodusbetrieb......u i 83
7.6.5 VPP-PlanungSmOQUS.......cciiiicccisammrirrsiesssssssssmsens s s s s ssssssssmsmssss s s sesssssssssmnens 85
7.6.6 KI-MOQUS....uriiiueririsirinnsnisens s s sssss s s sn s s s s s s s ns snsnns e 85
7.6.6.1 Ertrag mMaXimi€ren......ccueeeeeereermmmmermsmmsmmsssmmemsmmmnmsmsnsnsnssssssssssssssssssses 86

7.6.6.2 Nutzung von sauberer Energie maximieren.....ccccccveeeeccssnmeereneeennas 87

7.7 LeistungSregelung.. .o eeeiscseesiinsnsrs s sssssss s s s s s ssn s s s nn e s 88
7.7.1 DI-Leistungsregulierung......cceeeeisssssseminssssnsmnnsssssnssssssssssssssssssssssssssnses 89
7.7.1.1 RSE / FRE Rundsteuerempfanger......coocerinsimmmminsimssnnnssssssnnsnnne 89

7.7.1.2 NOt-AUS-FUNKLON....cci i 91

7.7.2 Leistungsregelung der Netzverbindung.......ccccceerrenrrsrsnnsnsssssssssssssssseeseeeees 92

7.8 INtelligente Last......cccccsceerrerriiisssssssmmeree s ssssssssssmsnes e s e s sss s s ssssmne s e s s esssnssssssmnnnennnsns 94
7.8.1 Zeitplan-Modus (Warmepumpensteuerung).....cccucceeeesssssmsssissssmessssssnnens 95
7.8.2 Sofortmodus (WarmepumpensteUErung). .. eeesrsssssrsrsssssrssissssmnsssssssnes 97
7.8.3 ECO-Modus (WarmepumpensteUEIrUNG)..ce i eresisssmsssissssnsssssssnsessssssnnens 98
7.8.4 Intelligenter Lastverbrauch, Prioritat.......cccoevcmmriiiiccceeereee s 99

7.9 GerateeinStellUNGEN.....ceeeiieeiiei s e e e e s sssmn e e e e e s s s e mmnnneees 100
7.9.1 iIHomeManager-EinstelluNgen........ucccccciemmmenniessccccsesere e sssseeneees 101
7.9.2 Netzanschlusseinstellungen Wechselrichter........cocoviiciinnincienninccenn, 102
A LT CT=T = 1 (=1 (= 103
4 (O B C =Y = 1 o110 U 18 o =T o 104
AL €T = o T o7 =Y o T 106
4% S To T g 15 o T= I T 0 =Y o T PR 107
7.11.1 FirmwareaktualiSierung......uuuuccccessesereereeisssssssssnmesesssssssssssssmssssesessssssssnes 107
7.11.2 Protokolle herunterladen.......cccccccmmmrmiiiisccccmeerr e 108
7.11.3 Netzwerkkonfiguration.......eeeeersinssr s 109
7.11.4 Server-EinStellung.. . e 110
7.11.5 Benutzerverwaltung......cooociemerine s s 110
7.11.5.1 Kontopasswort aNAErN.....cccuueureerrererrrerrerrrsessssssssssssssssssnsssmsmsnnnnes 110

7.11.5.2 ADMElden....cicieirreeiririnr s 111

8 Fehlersuche.......... e 113
G TRt =Y o =Y 1 (= N 113
8.2 Fehlerbeschreibung... e iiicieisiinisrs s 113



S TRC I o P= 10 T I e 1151 (=1 1 (S =T (=Y o TS 114

e BT 7= T 1 T ' T 117
9.1 WartUNgShiNWEISE....cuiiiiiieecenmrrrreresissssssssmssre e e s s sss s smsms e e s s s s s s smnnne s e s s esssnnns 117
9.2 RegelmaRige Wartung. ..o ircseersinisssesinsssss s sssssss s s sssssss s s sssss s ssssnns 118
0 ANNANG......o e 120
10.1 Technische Daten.....cccceiicimerminniseir s 120
10.2 QUalitatSSIChEIUNG..ciceeireirirer e 121
H ORI o] ] =1 8 =1 (= o 122



Informationen zu diesem Benutzerhandbuch

Das Handbuch enthalt vor allem Produktinformationen sowie Richtlinien fir Montage,
Betrieb und Wartung. Das Handbuch enthalt keine vollstdndigen Informationen

Uber die Photovoltaikanlage (PV). Weiterflihrende Informationen sind unter
www.sungrowpower.com oder auf der Website des jeweiligen Bauteilherstellers zu finden.

Geltungsbereich
Dieses Handbuch ist fiir die folgenden Wechselrichtermodelle giltig:

* iHomeManager

Typbeschreibung

Produktmodell Produktaliasse Hinweis
. Hausenergiemanager, Unterstlitzt WLAN, ETH,
iHomeManager .
Geréat, Produkt RS485, DI und DO
Zielgruppe

Dieses Handbuch richtet sich an technisches Fachpersonal, das fir die Montage, den
Betrieb und die Wartung von Wechselrichtern zustandig ist, sowie an Benutzer, die die
Parameter von Wechselrichtern Gberprifen missen.

Das Produkt darf nur von qualifizierten Technikern installiert werden. Technisches
Fachpersonal muss die folgenden Anforderungen erfillen:

» Das Personal muss Fachkompetenz in den Bereichen Elektronik, elektrische
Verkabelung und Mechanik besitzen und mit elektrischen und mechanischen
Schaltplanen vertraut sein.

» Das Personal muss beziiglich der Installation und Inbetriebnahme elektrischer Anlagen
ausgebildet sein.

» Das Personal muss schnell auf Gefahren und Notfalle reagieren kdnnen, die wahrend
der Montage und Inbetriebnahme auftreten.

» Das Personal muss mit den regional geltenden Normen und den einschlagigen
Sicherheitsvorschriften fiir elektrische Anlagen vertraut sein.

» Das Personal muss dieses Handbuch sorgféltig studieren und sich mit den
Sicherheitshinweisen fur den Betrieb der Anlage vertraut machen.

Verwendung dieses Handbuchs

Bitte lesen Sie dieses Handbuch vor der Verwendung des Produkts sorgfaltig durch und
bewahren Sie es an einem leicht zuganglichen Ort auf.


http://www.sungrowpower.com

Alle Inhalte, Bilder, Marken und Symbole in diesem Handbuch sind Eigentum von
SUNGROW. Kein Teil dieses Dokuments darf von Fremdpersonal ohne schriftliche
Genehmigung von SUNGROW nachgedruckt werden.

Der Inhalt dieses Handbuchs kann von Zeit zu Zeit aktualisiert oder lberarbeitet werden,
wobei das tatsachlich erworbene Produkt mafigeblich ist. Das neueste Handbuch kann
unter support.sungrowpower.com oder Uber die einschlagigen Vertriebskanale bezogen
werden.

Sicherheitserklarung

Angaben zur Handhabung netzwerksicherheitsrelevanter Schwachstellen des Produkts und
deren Meldung finden Sie auf der folgenden Website:

Symbole

Dieses Handbuch enthalt wichtige Sicherheitshinweise, die durch die nachstehend
aufgefiihrten Symbole gekennzeichnet sind und die Sicherheit von Personen und
Gegenstanden bei der Verwendung gewahrleisten und zur Funktionsoptimierung des
Produkts beitragen sollen.

Bitte machen Sie sich mit der Bedeutung dieser Warnsymbole vertraut, um das Handbuch
besser nutzen zu kénnen.

A GEFAHR

Weist auf potenzielle Gefahren mit hohem Risiko hin, deren Missachtung zum Tod
oder zu schweren Verletzungen fiihren kann.

A WARNUNG

Weist auf potenzielle Gefahren mit mittlerem Risiko hin, deren Missachtung zum
Tod oder zu schweren Verletzungen fiihren kann.

A VORSICHT

Weist auf potenzielle Gefahren mit geringem Risiko hin, deren Missachtung zu
leichten oder mittelschweren Verletzungen fithren kann.

HINWEIS

Weist auf potenzielle Risiken hin, deren Missachtung zu Geratedefekten oder
finanziellen EinbuBen fiihren kann.


http://support.sungrowpower.com

LHINWEIS* weist auf zusatzliche Informationen, hervorgehobene Inhalte oder
Tipps hin, die dabei helfen kdnnen, Probleme zu beheben oder Zeit zu sparen.



1 Sicherheitshinweise

Beachten Sie bei der Installation, der Inbetriebnahme, dem Betrieb und der Wartung des
Produkts unbedingt die Aufkleber auf dem Produkt und die Sicherheitsvorschriften im
Handbuch. Mégliche Folgen unsachgemafRer Handhabung:

Verletzungen oder Tod des Bedieners oder Dritter.

Schaden am Produkt sowie weitere Sachschaden.

A WARNUNG

Fiihren Sie Arbeiten am Produkt (einschlieBlich, aber nicht beschréankt auf
Transport, Installation, Einschalten oder Wartung des Produkts, Herstellen
elektrischer Anschliisse und Arbeiten in groBer Hohe) nicht bei rauen
Wetterbedingungen wie Gewitter, Regen, Schnee und Windstarke 6 oder

hoher aus. SUNGROW haftet nicht fir Schaden am Gerit, die durch hdhere
Gewalt wie Erdbeben, Uberschwemmungen, Vulkanausbriiche, Erdrutsche,
Blitzeinschlag, Feuer, Krieg, bewaffnete Konflikte, Taifune, Hurrikane, Tornados
und andere Unwetter entstehen.

Verlassen Sie im Falle eines Brandes das Gebaude oder den Produktbereich
und losen Sie den Feueralarm aus. Das Wiederaufsuchen des brennenden
Bereichs ist strengstens untersagt.

HINWEIS

Ziehen Sie die Schrauben mit dem angegebenen Drehmoment an, wenn Sie
das Produkt und die Anschliisse befestigen. Andernfalls kann das Produkt
beschidigt werden. Der verursachte Schaden ist nicht durch die Garantie
abgedeckt.

Lernen Sie den richtigen Umgang mit benétigten Werkzeugen, bevor Sie sie
benutzen, damit Sie keine Personen verletzen oder das Gerat beschadigen.

Warten Sie das Gerat nur, wenn Sie mit den Inhalten dieses Handbuchs
ausreichend vertraut sind, und verwenden Sie geeignetes Werkzeug.

SUNGRDIW



Benutzerhandbuch

1 Sicherheitshinweise

Die Sicherheitshinweise in diesem Handbuch sind nur als Zusatzhinweise
gedacht und kénnen nicht alle moglichen zu beachtenden
VorsichtsmalRnahmen abdecken. Fiihren Sie alle Arbeiten unter
Berlicksichtigung der gegebenen Bedingungen vor Ort durch.

SUNGROW haftet nicht fiir Schaden, die durch die Verletzung oder
Nichteinhaltung allgemeiner Sicherheitsanforderungen, allgemeiner
Sicherheitsstandards oder von Sicherheitshinweisen in diesem Handbuch
entstehen.

Beachten Sie bei der Installation, dem Betrieb und der Wartung des Produkts
die regional geltenden Gesetze und Vorschriften. Die Sicherheitshinweise

in diesem Handbuch sind lediglich Ergédnzungen zu 6rtlichen Gesetzen und
Vorschriften.

Die von Nutzern vorbereiteten Materialien und Werkzeuge fiir den Transport,
die Installation, Verkabelung, Wartung usw. des Produkts miissen den
geltenden lokalen Gesetzen und Vorschriften, Sicherheitsnormen und
anderen Spezifikationen entsprechen. SUNGROW haftet nicht fiir Schaden
am Produkt, die durch die Verwendung von Materialien und Werkzeugen
verursacht werden, die die vorstehenden Anforderungen nicht erfiillen.

Arbeiten am Produkt, insbesondere Transport, Installation, Verkabelung,
Einschalten, Wartung und Bedienung des Produkts, dirfen nur von
qualifiziertem Personal durchgefiihrt werden. SUNGROW haftet nicht fur
Schaden am Produkt, die durch Arbeiten nicht qualifizierter Personen am
Produkt verursacht werden.

Wenn der Transport des Produkts nutzerseitig organisiert wird, haftet
SUNGROW nicht fiir Schaden am Produkt, die von den Nutzern selbst oder
von ihnen beauftragten externen Transportdienstleistern verursacht werden.

SUNGROW haftet nicht fir Schaden am Produkt, die auf Fahrlassigkeit,
Vorsatz, Verschulden, unsachgemafle Bedienung und anderes Verhalten von
Nutzern oder Dritten zurlickzufiihren sind.

SUNGROW haftet nicht fiir Schaden am Produkt, deren Ursachen keinen
Bezug zu SUNGROW haben.



1 Sicherheitshinweise Benutzerhandbuch

1.1 Verpackung, Transport und Aufbewahrung

A VORSICHT

UnsachgemiBe Handhabung kann Personenschaden zur Folge haben!

* Bei der Handhabung des Produkts mit bloBen Handen miissen Bediener
geeignete personliche Schutzausriistung tragen.

* Seien Sie beim Transportieren des Produkts darauf vorbereitet, sein Gewicht zu
tragen, und halten Sie das Gleichgewicht, damit es nicht umkippt oder hinfalit.

HINWEIS

UnsachgemaRer Transport kann Produktschaden zur Folge haben!

* Wahlen Sie geeignete Transportmittel anhand der GroRe und des Gewichts des
Produkts.

¢ Transportieren Sie das Produkt waagrecht. Sichern Sie es mit geeigneten
Verpackungsmaterialien und schiitzen Sie es vor StéRen.

* Vermeiden Sie StoRe und starke Erschiitterungen wahrend des Transports.

HINWEIS

UnsachgemiBe Aufbewahrung kann Produktschaden zur Folge haben!
¢ Das Produkt darf nicht unverpackt aufbewahrt werden.

« Bewahren Sie das Produkt nicht im Freien oder in direktem Sonnenlicht auf.

HINWEIS

Wenn Produkte mehr als sechs Monate lang aufbewahrt werden, treffen Sie
bitte strikte Schutzvorkehrungen und fiihren Sie die nétigen Uberpriifungen
durch. Beauftragen Sie ggf. qualifiziertes Personal mit der Durchfiihrung eines
Einschalttests vor der Installation des Produkts.



Benutzerhandbuch 1 Sicherheitshinweise

1.2 Sicherheit bei der Installation

A GEFAHR

Bei unsachgemaRer Installation besteht Brandgefahr!

1. Vergewissern Sie sich vor der Installation, dass das Produkt nicht elektrisch
angeschlossen ist.

2. Schiitzen Sie das Produkt wahrend der Installation vor dem Eindringen von
Fremdkorpern.

A WARNUNG

Nehmen Sie keine Anderungen am Produkt vor! Unbefugte Veranderungen
konnen erhebliche Sicherheitsrisiken nach sich ziehen, die Produktperformance
beeintrachtigen oder sogar Personenschédden verursachen.

A\ VORSICHT

Machen Sie vor dem Bohren unbedingt den Verlauf von Wasser- und Stromleitungen
in der Wand ausfindig.

1.3 Sicherheit elektrischer Verbindungen

A GEFAHR

Vergewissern Sie sich vor dem elektrischen Anschluss, dass das Produkt nicht
beschadigt ist. Andernfalls kann dies eine Gefahr darstellen!

Vergewissern Sie sich vor dem elektrischen Anschluss, dass der Schalter des
Geriéts und alle mit dem Produkt verbundenen Schalter auf ,,OFF*“ (AUS) stehen,
andernfalls kann es zu einem Stromschlag kommen!

A GEFAHR

¢ Achten Sie darauf, dass Sie beim AnschlieBen der Kabel spezielle
Isolierwerkzeuge verwenden.

¢ Beachten Sie die Warnhinweise auf dem Produkt und fiihren Sie die Arbeiten
unter strikter Einhaltung der Sicherheitshinweise durch.

* Beachten Sie alle Sicherheitshinweise, die in diesem Handbuch und anderen
einschlagigen Dokumenten aufgefiihrt sind.

SUNGRDIW

~



1 Sicherheitshinweise Benutzerhandbuch

A WARNUNG

Schaden am Produkt, die durch eine falsche Verkabelung verursacht werden, sind
nicht von der Garantie abgedeckt.

Der elektrische Anschluss muss von Fachpersonal vorgenommen werden.

Uberpriifen Sie das Netzkabel und vergewissern Sie sich, dass die Kennung
korrekt ist, bevor Sie es anschlieRen.

Alle verwendeten Kabel miissen den Anforderungen der ortlichen Gesetze und
Vorschriften entsprechen. Sie miissen fest angebracht, ordnungsgeman isoliert
und ausreichend dimensioniert sein.

HINWEIS

Halten Sie sich bei der Verkabelung an die Vorschriften fiir das ortliche Stromnetz.

1.4 Sicherer Betrieb

A GEFAHR

Beriihren Sie das Gehause des Produkts nicht, wenn es in Betrieb ist.

Beriihren Sie keine Anschlussklemmen des Produkts, wahrend es in Betrieb
ist. Andernfalls besteht Stromschlaggefahr.

Demontieren Sie keine Teile des Produkts, wahrend es in Betrieb ist.
Andernfalls besteht Stromschlaggefahr.

A VORSICHT

Professionelles Betriebsmittel! Halten Sie neue und gebrauchte Batterien von
Kindern fern. Wenn sich das Batteriefach nicht ordnungsgemaR schlieBen lasst,
setzen Sie die Benutzung des Produkts bitte nicht fort und halten Sie es von
Kindern fern.

A VORSICHT

Wenn die Batterie durch eine Batterie des falschen Typs ersetzt wird, besteht
Explosionsgefahr.

SUNGRDIW



Benutzerhandbuch 1 Sicherheitshinweise

1.5 Wartungssicherheit

Unbefugte Anderungen oder die Verwendung von Teilen, die nicht von SUNGROW
verkauft oder empfohlen wurden, konnen zu Branden und Stromschlégen fiihren.

A VORSICHT

Zur Vermeidung von missbrauchlicher Verwendung und von Unféllen durch
unbeteiligte Personen stellen Sie bitte auffallige Warnschilder auf. Grenzen Sie
Sicherheitswarnbereiche um das Produkt herum ab, damit es nicht zu Unfallen
durch Fehlbedienung kommt.

HINWEIS

¢ Verrichten Sie zur Vermeidung von Stromschlagen keine Wartungsarbeiten,
die nicht in diesem Handbuch beschrieben sind. Wenden Sie sich beziiglich
der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten bei Bedarf an SUNGROW. Andernfalls
fallen die verursachten Schaden nicht unter die Garantie.

¢ Fahren Sie das Gerit bei Storungen erst dann wieder hoch, wenn die Stérung
behoben ist. Andernfalls kann sich die Stérung ausweiten und das Gerat
Schaden nehmen.

1.6 Sicherheit bei der Entsorgung

A VORSICHT

Das zu entsorgende Produkt kann Gefahrstoffe enthalten oder andere Gefahren
bergen!

¢ Alle im Zusammenhang mit der Entsorgung zu verrichtenden Arbeiten
miissen unter Einhaltung regionaler, nationaler und internationaler Gesetze,
Vorschriften und Normen ausgefiihrt werden.

* Ergreifen Sie beim Transport und bei der Aufbewahrung und Entsorgung
des Produkts geeignete MaBnahmen gegen das Austreten von und die
Verunreinigung mit Gefahrstoffen und fiir den Schutz von Béden und
Gewassern sowie die Luftreinhaltung.

* Bediener miissen die erforderliche Schulung absolvieren, personliche
Schutzausriistung tragen und sichere Verfahrensweisen anwenden.
Beauftragen Sie ggf. einen Fachbetrieb mit der Entsorgung des Produkts.



1 Sicherheitshinweise Benutzerhandbuch

HINWEIS

Ergreifen Sie vor der Entsorgung des Produkts geeignete DatenschutzmafRnahmen
(Loschung, Zerstorung oder Verschliisselung etc.), damit heikle Informationen nicht
in falsche Hande gelangen oder missbrauchlich verwendet werden.

10
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Produktubersicht

Informationen zum iHomeManager

Der iHomeManager ist ein Smarthome-Energiemanagementgerat, das die
Energieproduktion der PV-Anlage prognostizieren und das Lastprofil analysieren kann. Er
hilft Anwendern bei der Optimierung der Energienutzung anhand 6értlicher Strompreise und
maximiert so die Nutzung sauberer Energie bei gleichzeitiger Senkung der Stromkosten.
AuBerdem ist er in der Lage, vor Schlechtwetterereignissen automatisch Energie zu
speichern und als Leistungsreserve zu fungieren.

Der iHomeManager kann auch auf die Cloud zugreifen. Er kann die erfassten Daten nach
iSolarCloud hochladen, sodass Benutzer miihelos und in Echtzeit den Betriebszustand

der angeschlossenen Gerate einsehen und Gberwachen kénnen. Zudem ermdglicht er
Benutzern das Festlegen der Parameter firr die angeschlossenen Gerate und bietet weitere
Funktionen wie Protokollexport, Softwareaktualisierung und Leistungsregelung.

Hauptmerkmale

* Mihelose Installation

- Ermoglicht die kabelgebundene oder kabellose Netzwerkverbindung und vereinfacht
so die Kommunikation.

- Ausgestattet mit Smart-Metering-Funktionen, ohne Erfordernis einer zusatzlichen
Stromversorgung oder RS485-Kommunikationsverkabelung fur einen externen
Energiezahler.

Der iHomeManager ist kein Energiezahler fir den Stromverbrauch im
Sinne der EU-Richtlinie 2004/22/EG (MID). Der iHomeManager darf
nicht zu Abrechnungszwecken genutzt werden. Die vom iHomeManager
erfassten Daten beziiglich der von lhrer PV-Anlage produzierten Energie
weichen moglicherweise von den Daten des zu Abrechnungszwecken
genutzten Hauptenergiezahlers ab.

* Unkomplizierte Vernetzung
- Unterstitzt RS485-, Ethernet- und WLAN-Kommunikation.

- Unterstutzt die Vernetzung mit der Ladestation, der Batterie und mehreren
Wechselrichtern.

* Unkomplizierte Handhabung

11



2 Produktibersicht Benutzerhandbuch

- Intelligente Kl-basierte Zeitplanung unterstutzt die vermehrte Nutzung von sauberer
Energie bei gleichzeitiger Senkung der Stromkosten.

- Intelligente Prognosen sorgen dafir, dass die Batterie vor Schlechtwetterereignissen
automatisch geladen wird, sodass die Sorge vor Stromausfallen der Vergangenheit

angehort.

- Echtzeit-Tracking und Verbrauchsanalysen auf einen Blick vereinfachen das
Energiemanagement.

2.2 Anwendungsszenarien

HINWEIS

Das Herstellen einer Netzwerkverbindung unter Verwendung der RS485-
Kommunikation und des WiNet-Kommunikationsmoduls wird nicht unterstiitzt.

Der iHomeManager kommuniziert standardmaBig tiber Modbus TCP Port 516 mit
dem WiNet-S2 oder der Elektrofahrzeug-Ladestation, wobei der Port mittels SSL-
Verschliisselung gesichert ist.

Standard PV-Hausdach-ESS-EV-Ladesystem (WiNet)

Wechssirichisr 1 l
Versorgungsnetz
-, | m—
. - AC
— 4 AC
: CT-Signalledung
- ok g 9
/ DO
. IHomeManager Warmepumpe =
- Hauslast ETH
WLAN
Wechselricisier n l .l
— E-Fahrzeug-Ladestation
— !
SBRSEH
Router -
SolarCloud Benutzer

Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefiihrt.

Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256 AC11E-01
SH5-25T SBH100-400 AC22E-01

12



Benutzerhandbuch 2 Produktibersicht

Standard PV-Hausdach-ESS-EV-Ladesystem (RS485)

Py

s T
we q I
\ersorgungsnetz
= o
P
— 3 AC
SERSEH -
P oc
- T ‘— CT-Signalisiiung
: t Warmepumpe oo
1 - iHomeManager Hauslast R5485
ETH
v ' WLAN
WBch s hiee 1 I .

E-Fahrzeug-Ladestation

—
SER/SEH
N 2

T iSolarCiowd Benutzer
In diesem Szenario kommuniziert der iHomeManager mit den Wechselrichtern und
kommunizieren die Wechselrichter miteinander (iber RS485. Die maximale Distanz fiir
die RS485-Verkabelung betragt 1000 m (Baudrate: 9600 bps). Der Wechselrichter kann
nur dann Gber RS485 verbunden werden, wenn die Einspeisebegrenzungsfunktion
vorgeschrieben ist.

Eine RS485-Verkabelungsanleitung finden Sie unter 5.5 Wechselrichteranschluss tber
RS485.

Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefihrt.

Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256 AC11E-01
SH5-25T SBH100-400 AC22E-01

13



2 Produktibersicht Benutzerhandbuch

Nachriistsystem mit Drittanbieter-Wechselrichter (WiNet)

Drittanbieter-Wachseinchier
Py PROD.CT GRID.CT

H . Versorgungsnets

aia!

AC

=

PV

ot CT-Signalleitung
i - - oo

—— 4 iHomeManager

( ‘Warmepumpe ETH

Hauslast

o WLAN
Wacrsainchier | '

E-Fahrzeug-Ladestation

[ .
5BRISEH A ' \
. 2 -

) = “
- iBolarCiowd Benutzer
il “
l .
L V\:Ib:';um:mr n‘
Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefiihrt.
Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256 AC11E-01
SH5-25T SBH100-400 AC22E-01
Nachriistsystem mit Drittanbieter-Wechselrichter (RS485)
Drittanbister-
‘Wechssirichier
Py _ PRODCT oRL.CT

" . Versorgungsnetz

AC

- e
L

CT-Signalisitung

::E:: S - R 1] o
of ] iHomeManager —

" Wirmepumpe Hauslast ETH
:w.chulm'!r.l L | ' H : .

E-Fahrzeug-Ladestation

. - \.... -

Router
iSalarCloud Benutzer
i -

|Weenssinesiat 0 '

SBR/SEBH

Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefiihrt.
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Benutzerhandbuch 2 Produktibersicht
Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256 AC11E-01
SH5-25T SBH100-400 AC22E-01

Nachriistsystem mit SUNGROW Wechselrichter (WiNet)

Pv
i Y | §

Py Rk

o IHomehisnager Warmegumpe
ill- - )

1 - I E Fmrzt—uq_'_agesunan
SBR/SBH
N

Py Router

i -

Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefiihrt.

GRIDCT

Versorgungsmetz

AC

nc
CT-Signalleitung
oo

ETH

Hauslas!

WLAN

-

|SolarCloud Benutzer

Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256

SH5-25T SBH100-400 AC11E-01
SG5.0-20RT / AC22E-01

SG5.0-20RT-P2
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Nachriistsystem mit SUNGROW Wechselrichter (RS485)
i o I| GRID.CT

PV Versorgungsnetz

AC

1 ]
L
CT-Signalleiung

- -
IHormeMariager R5405

Y - —— Hauslast ETH
f " WLAN

- l E-Fahrzeugil adestation

—_— . !

SBR/SBH .

Py Router -

wef - iSotarCioud Benutzer
] ¥

—_—

SBR/SEH

Die kompatiblen Gerate sind nachstehend aufgefiihrt.

Wechselrichter Batterie RACK Ladestation
SH5.0-10RT-20 SBR096-256

SH5-25T SBH100-400 AC11E-01
SG5.0-20RT AC22E-01

SG5.0-20RT-P2 !

Angaben zu kompatiblen Batterie RACKs finden Sie im Benutzerhandbuch fiir den
Wechselrichter.
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Benutzerhandbuch 2 Produktibersicht

2.3 AuRerer Aufbau

iHomeManager — duBerer Aufbau

[  EREEE R | ]

Ansicht von oben

|
Ansicht
von rechts

Ansicht von hinten Ansicht von vorn

=

2 s

Ansicht von unten

Pos. Definition Beschreibung

A WLAN-Antennenanschluss -

Geben Aufschluss ber den aktuellen

B Anzeigen .
Zustand des iHomeManager.
Ausfiihrliche Informationen finden Sie unter
C Anschlussklemmen . .
Tabelle 5-1 Beschreibung der Anschllsse.
Anzeigen
Anzeige Farbe Zustand Beschreibung
Nicht an Leistung
Aus
RUN Blau angeschlossen.
Blinken Normalbetrieb.
Aus Kein Geréat ist online.
COM Blau - — -
Permanent ein Alle Geréate sind online.

17



2 Produktibersicht Benutzerhandbuch

Anzeige Farbe Zustand Beschreibung
. Manche Gerate sind
Blinken .
online.
Nicht mit Cloud-Server
Aus
verbunden.
WLAN Blau . Mit Cloud-Server
Permanent ein
verbunden.
Blinken Dateninteraktion lauft.
RST-Taste
Bedienung Beschreibung
Dreimal kurz driicken AP-Hotspot wird eingeschaltet.

Drei bis zehn Sekunden gedriickt halten ~ Gerat wird neu gestartet.

Mehr als 30 Sekunden gedriickt halten Werkseinstellungen werden wiederhergestellt.

Produktabmessungen
Breite (B) Tiefe (T)
-+ L
'
Héhe (H)
Y = in
Breite (B) Hoéhe (H) Tiefe (T)
108 mm 95 mm 65 mm
Symbole auf dem Produkt
Symbol Beschreibung
Lebensgefahr durch gefahrliche Hochspannungen!
A Installation und Handhabung diirfen nur durch

technisches Fachpersonal erfolgen.

18



3 Auspacken und Aufbewahrung

3.1 Lieferumfang

-—
S
e
A

= o’
2 )
F G H |
Pos. Gegenstand Beschreibung
Hausenergiemana .
A iHomeManager.
ger
Installationskurzanleitung, Werksinspektionsbericht,
B Dokumente . . - o
Versandliste, Garantiekarte und Qualitatszertifikat.
C Externer CT 100 A x 3 Stck. (serienmaRig).
Kunststoffkabelbin
D . ! 6 Stck., zum Sichern der Kabel.
der
£ Befestigungselem M4 x 16, insgesamt 4 Sets, zum Montieren des
ent Gerats an einer Metallwand.
Lo ST4.8x19, insgesamt 4 Sets, zum Montieren des
F Spreizdibelset . )
Gerats an einer Betonwand.
E/UK-1201442, 2 Sets; wird zu beiden Seiten des
G Abschlussklammer | . . .
iHomeManager an der Fihrungsschiene montiert.
H FUhrungsschiene 148 mm lang.

| WLAN-Antenne

AuBenantenne mit Saugful}.

3.2 Auspacken und Inspizieren

Vor dem Versand wird das Produkt im Werk eingehend inspiziert und sicher verpackt. Da
sich Transportschaden jedoch nicht ausschlief3en lassen, fiihren Sie bitte eine griindliche
Inaugenscheinnahme durch, bevor Sie den Lieferschein abzeichnen.
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3 Auspacken und Aufbewahrung

Benutzerhandbuch

+ Uberpriifen Sie die Menge der gelieferten Artikel und priifen Sie anhand der
Versandliste, ob die Lieferung der aufgegebenen Bestellung entspricht.

* Nehmen Sie die Artikel aus der Verpackung und priifen Sie sie auf Schaden.

» Sehen Sie nach, ob das gelieferte Produktmodell Ihrer Bestellung entspricht.

» Sehen Sie nach, ob die Sicherheitssymbole und das Typenschild auf dem Produkt lesbar

sind.

i

Installieren Sie das Gerat nicht, wenn etwas beschadigt ist. Wenden Sie sich an

den Transportdienstleister oder an SUNGROW und legen Sie aussagekraftige
Fotos fur die weitere Bearbeitung vor.

3.3 Typenschild

Das Typenschild gibt Aufschluss liber das Modell und die wichtigsten technischen Daten des

Produkts.

Beim iHomeManager befindet sich das Typenschild an der Seite (siehe Abbildung unten).

Tabelle 3-1 Typenschild

SUNGROW

Model iHomeA Inpager
SN AD|ZI4SETRY
AL gt a0V
(Ratod) 102

BW S0 He
120%W- 9W 5060 He
; SW SM60 He
W S0/60 He

Temgperatare - 30 ©

T

Sungrow Power Supply Co. Lid

Home Energy Manager

A e PR.Chma
www stmgrowpower com - hade m Ching

Parameter Definition

Modell Produktmodell.

S/N Produktseriennummer.
AC-Eingang Anforderungen AC-Eingang.
Temperature Betriebstemperaturbereich.

X

Entsorgen Sie dieses Produkt nicht tber
den Hausmuill.

Cé€

CE-Prifzeichen.

A\ [

Lesen Sie das Benutzerhandbuch!

20



Benutzerhandbuch 3 Auspacken und Aufbewahrung

3.4

Parameter Definition
|:I Durch verstarkte Isolierung rundum
geschitzte Gerate.

Uberspannungsschutzkategorie des Produkts:UBERSPANNUNGSKATEGORIE II.

Verschmutzungsklasse des Produkts:VERSCHMUTZUNGSGRAD 2.

Anforderungen an die Aufbewahrung

Wenn Sie das Produkt nicht sofort nach der Annahme und Uberpriifung installieren oder
verwenden, bewahren Sie es bitte in geeigneter Weise auf.

A VORSICHT

Schaden, die daraus resultieren, dass die Aufbewahrung nicht gemaR der in diesem
Handbuch aufgefiihrten Hinweise erfolgt, fallen nicht unter die Garantie.

» Stapeln Sie das Produkt nicht mehr als acht Lagen hoch und ergreifen Sie beim Stapeln
geeignete SchutzmalRnahmen.

* Legen Sie das Produkt in seine Originalverpackung und bewahren Sie es in einer
belufteten, trockenen und sauberen Umgebung auf.

» Die Konstruktion, auf der das Produkt aufbewahrt wird, muss so robust sein, dass sie
das Gewicht des Produkts und der Verpackung tragen kann.

» Achten Sie darauf, dass das Produkt an einem gut bellfteten und vor Feuchtigkeit
geschitzten Ort aufbewahrt wird, an dem sich kein Wasser ansammeln kann.

» Die Umgebungstemperatur an dem Ort, an dem das Produkt aufbewahrt wird, muss
zwischen -40 und +70 °C und die relative Luftfeuchtigkeit zwischen 0 und 95 % (nicht
kondensierend) liegen.

* Vermeiden Sie Beschadigungen des Produkts durch erschwerte
Umgebungsbedingungen wie plétzliche Temperaturwechsel oder ZusammenstéRe.

+ Fuhren Sie regelmaRige Uberpriifungen durch, normalerweise mindestens einmal pro
Woche. Untersuchen Sie die Verpackung auf Schaden und vergewissern Sie sich, dass
es keine Schaden durch Schadlinge und Tierfral® gibt. Verpacken Sie das Produkt sofort
neu, wenn die Verpackung beschadigt wird.

Nach langeren Aufbewahrungsphasen muss der Zustand des Produkts griindlich
untersucht werden, bevor es installiert wird. Beauftragen Sie ggf. qualifiziertes
Personal mit der Durchfiihrung eines Tests vor der Installation des Produkts.
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4.2

22

Mechanische Montage

A WARNUNG

Beachten Sie bei der mechanischen Installation alle lokalen Normen und

Anforderungen.

Installationsvoraussetzungen

Ein idealer Installationsort ist ausschlaggebend fiir die Betriebssicherheit, Langlebigkeit und
Leistungsfahigkeit des iHomeManager.

Beriicksichtigen Sie bei der Auswahl des Installationsorts die folgenden Anforderungen:

« Das Gerat darf nur in Innenrdumen installiert werden.

» Umgebungstemperatur: -30 bis +60 °C

» Zulassige Luftfeuchtigkeit: < 95 %, nicht kondensierend

» Das Gerat muss vor Feuchtigkeit und atzenden Einflissen geschutzt sein.

Zu hohe Luftfeuchtigkeit kann zu Schaden an den Bauteilen im Inneren des
iHomeManager fihren.

Schaden, die daraus resultieren, dass die Installation nicht gemaR der in diesem
Handbuch aufgefiihrten Hinweise erfolgt, fallen nicht unter die Garantie.

Werkzeuge fur die Installation

Die fur die Installation zu verwendenden Werkzeuge sind nachstehend aufgefiihrt (ohne
Anspruch auf Vollstandigkeit). Bei Bedarf kénnen auch andere Hilfsmittel vor Ort verwendet

werden.

SUNGRDIW



Benutzerhandbuch 4 Mechanische Montage

;C,//'T\ a
£ LA "
— 7
— L
Schutzbrille Staubmaske Schutzhand- MaRband Markierstift
schuhe
S @ e
: Elektroschrauber: Kreuzschlitz- Schlagbohr- :
Universalmesser i echracbendrahes riasching Gummihammer

»

Kabelschneider  Abisolierzange Staubsauger

e Werkzeuge fir die Installation sind nicht im Lieferumfang enthalten und miissen

separat vom Installateur bereitgestellt werden.

4.3 Vorgehensweise bei der Montage

Der iHomeManager muss in einer Leistungsverteilerstation installiert werden, die einen
eigenen USG besitzt. Er kann je nach Bedarf an einer Wand oder an einer Fiihrungsschiene

montiert werden.

A VORSICHT
Machen Sie vor dem Bohren unbedingt den Verlauf von Wasser- und Stromleitungen

in der Wand ausfindig.

4.3.1 Wandmontage

Der iHomeManager wird mit den Befestigungséffnungen an einer Wand montiert.

SUNGRDIW 3



4 Mechanische Montage Benutzerhandbuch

24

i

Die Wand muss eben und massiv sein.

Die Bediener miissen Schutzbrillen und Staubmasken tragen, damit kein Staub in
ihre Augen oder Atemwege gelangt.

Der iHomeManager kann je nach den 6értlichen Gegebenheiten an einer Beton-
oder Metallwand montiert werden.

56mm

Abbildung 4-1 Befestigungséffnungen

SUNGRDIW



Benutzerhandbuch 4 Mechanische Montage

Schritt 1 Wahlen Sie einen geeigneten Installationsort.

Schritt 2 Bestimmen Sie die Lage der beiden Montagebohrungen mit einem MaRband. Der Abstand
zwischen den Bohrungen betragt 56 mm. Zeichnen Sie die Lage der beiden Bohrungen dann

mit einem Markierstift an.

Schritt 3 Bohren Sie an den markierten Stellen mit einer Schlagbohrmaschine Lécher.
» Bohrungsdurchmesser bei einer Metallwand: 5 mm

» Bohrungsdurchmesser bei einer Betonwand: 6 mm

SUNGRDIW
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4 Mechanische Montage Benutzerhandbuch

Schritt 4 Treiben Sie die Diibel mit einem Gummihammer in die Bohrungen.

ﬂ Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn das Geréat an einer Metallwand montiert
wird.

Schritt 5 Setzen Sie die Diibel in die Wand ein und lassen Sie sie etwa 5 mm Uberstehen. Hangen
Sie den iHomeManager dann mit den Befestigungs6ffnungen auf seiner Riickseite an den
Schrauben in der Beton- oder Metallwand auf.

Betonwand

Metallwand

© 4=
I g

@ m

C 1.8-24 (Nm)

Schritt 6 Wackeln Sie vorsichtig am iHomeManager, um sich davon zu tberzeugen, dass das Gerat fest
installiert ist.

- - ENDE

26 SUNGRDIW
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4.3.2 Montage an Fiihrungsschiene
Der iHomeManager besitzt Clips auf der Riickseite, mit denen er sich an der

Fihrungsschiene befestigen Iasst.

Schritt 1 Montieren Sie die Fihrungsschiene an geeigneter Stelle und befestigen Sie sie

ordnungsgeman.
Schritt 2 Fiihren Sie die Spitze eines Kreuzschlitzschraubendrehers in die Offnung der unteren Clips
des iHomeManager ein und tben Sie dann leichten Druck nach unten aus, um die Clips

herauszuziehen.

W [E R

Schritt 3 Halten Sie den iHomeManager leicht schrag, damit seine Clips in die Fiihrungsschiene

greifen.
R 11 -
o

Schritt 4 Driicken Sie die unteren Clips nach oben. Vergewissern Sie sich, dass der iHomeManager fest

an der FUhrungsschiene sitzt.

SUNGRDIW



4 Mechanische Montage Benutzerhandbuch

Schritt 5 Installieren Sie die Abschlussklammern zu beiden Seiten des iHomeManager an der
Fihrungsschiene, um das Gerat zu fixieren.

5y - 1"_

(=1=]

&l

Schritt 6 Wackeln Sie vorsichtig am iHomeManager, um sich davon zu Uberzeugen, dass das Gerat fest
installiert ist.

- - ENDE

4.4 Antenneninstallation

Wenn der iHomeManager in einem Metallgehduse oder an einer Metallwand
installiert ist, platzieren Sie den Saugfufd der Antenne bitte aufRerhalb des
Gehauses oder der Wand, damit die SignallUbertragung nicht gestort wird.

StandardmaRig wird eine AuRenantenne verwendet. Wenn keine Aufienantenne
angeschlossen ist, andern Sie bitte die Antenneneinstellungen in der iSolarCloud
App. Ausflhrliche Informationen finden Sie unter Antenne auswéhlen im
Abschnitt 7.9.1 iHomeManager-Einstellungen.

Voraussetzungen

» Sie haben den Saugful® an einer Stelle auBerhalb des Metallgehduses oder der
Metallwand befestigt.

+ Sie haben eine Offnung fir die Antenne vorgesehen (Bohrungsdurchmesser: 20 mm).

28
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Schritt 1 Fuhren Sie das mutternseitige Ende des Antennenkabels zum iHomeManager.

Schritt 2 Drehen Sie die Mutter im Uhrzeigersinn, um sie am WLAN-Antennenanschluss des
iHomeManager festzuziehen.

- T;"%_‘-_
i EfNstuag |
= z F—— ‘

- - ENDE
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5 AnschlieBen der Elektrik

5.1 Verkabelungshinweis

30

A WARNUNG

Risiko von Produkt- oder Personenschaden aufgrund unsachgemafer
Verkabelung!

¢ Ein Produkt kann nur dann verkabelt werden, wenn es intakt ist und keine
Anzeichen von Beschadigungen aufweist.

* Die Spezifikation der verwendeten Kabel muss den jeweiligen Anforderungen
entsprechen. Ferner miissen die Kabel gut isoliert und fest angeschlossen
sein.

A VORSICHT

Risiko von Gerateschaden durch unsachgemafe Verkabelung!

* Die Spezifikation der verwendeten Kabel muss den jeweiligen Anforderungen
entsprechen. Ferner miissen die Kabel gut isoliert und fest angeschlossen
sein.

¢ Ziehen Sie bei elektrischen Anschlussarbeiten nicht mit Gewalt an Leitungen
oder Kabeln, da andernfalls die Isolierung beeintrachtigt werden kann.

* Vergewissern Sie sich, dass die Lange aller Kabel und Leitungen fiir etwaige
Biegungen ausreicht.

¢ Ergreifen Sie geeignete MaBnahmen zur Zugentlastung von Kabeln und
Leitungen.

¢ Lassen Sie ausreichend Abstand zwischen den Kabeln und warmeerzeugenden
Komponenten, damit die Kabelisolierung nicht durch hohe Temperaturen altert
oder Schaden nimmt.

A VORSICHT

Schaden, die daraus resultieren, dass die Verkabelung nicht gemaR der in diesem
Handbuch aufgefiihrten Hinweise erfolgt, fallen nicht unter die Garantie.

SUNGRDIW
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5.2 Beschreibung der Anschliisse

Die Bereiche flr die externe Verkabelung befinden sich oben und unten am iHomeManager.

Tabelle 5-1 Beschreibung der Anschlisse

Bezeichnung Signal Funktion
L1 AC-Stromversorgung L1
L2 AC-Stromversorgung L2
AC IN
L3 AC-Stromversorgung L3
LN AC-Stromversorgung N

Ethernet-Port. Kann zwecks
Datenkommunikation mit
einem Router verbunden
werden.

ETH /

Zur Erkennung des Stroms
A+, A- an Phase L1 auf der
Netzanschlussseite.

Zur Erkennung des Stroms
GRID.CT B+, B- an Phase L2 auf der
Netzanschlussseite.

Zur Erkennung des Stroms
C+, C- an Phase L3 auf der
Netzanschlussseite.
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Bezeichnung Signal Funktion
Zur Erkennung des
Stroms an Phase L1 des
A+, A- . . )
Drittanbieter-Wechselrichte
rs.
Zur Erkennung des
Stroms an Phase L2 des
PROD.CT B+, B- . ) .
Drittanbieter-Wechselrichte
rs.
Zur Erkennung des
Stroms an Phase L3 des
C+, C- . . .
Drittanbieter-Wechselrichte
rs.
1,2,3,4 Zur Dl-Leistungsregelung.
DI/DRM Fur die
R, C Not-Aus-Funktion (Uber
Kurzschlussverbindung).
A1, B1, PE RS485-Kommunikationssch
RS485 nittstelle, zum Verbinden mit
A2, B2, PE dem Wechselrichter.
Zur
NO1, COM1 i
DO Warmepumpensteuerung.
NO2, COM2 Reserviert.

5.3 Technische Spezifikationen der Kabel

32

Kabeltyp

Spezifikationen

Beschreibung

RS485-Kommuni
kationskabel

Empfohlener
Querschnitt: 0,75 mm?

*  Kommunikationsdistanz < 1000 m

» UV-bestandiges, geschirmtes
Twisted-Pair-Kabel fur den
Auflenbereich

RJ45-Ethernet-Ka
bel

Netzwerkkabel Cat5e
oder héher

Kommunikationsdistanz <100 m

DI-Signalkabel

Empfohlener
Querschnitt: 0,75 mm?

Kommunikationsdistanz <10 m

DO-Signalkabel

Empfohlener
Querschnitt: 0,75-1,5
mm?

Kommunikationsdistanz <10 m
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Kabeltyp Spezifikationen Beschreibung

Empfohlener .. .
AC-Netzkabel Kupferkabel fiir den Auflenbereich

Querschnitt: 2,5 mm?

5.4 AnschlieBen von Stromversorgung und CT

Voraussetzungen

Sie haben das AC-Kommunikationskabel gemalR 5.3 Technische Spezifikationen der Kabel
angefertigt.

A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-

und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerat vollstindig
ausgeschaltet ist.

* Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.

Schritt 1 Entfernen Sie mit einer Abisolierzange die Schutzhiille des AC-Kabels auf einer Lange
von ca. 80-90 mm und die Isolierung auf einer Lange von ca. 12 mm. Empfohlen wird,
Kaltpressklemmen auf die Kabeladern zu crimpen.

" e T o 3

1

Tr™
/Ao
199

A: 80...90mm A =
e 1z ———
-

J e J

Schritt 2 Verbinden Sie ein Ende des AC-Kabels so mit dem iHomeManager, dass die Adern an L1, L2,
L3 und LN angeschlossen sind.

|

SUNGRSW .



5 Anschlief3en der Elektrik Benutzerhandbuch

Schritt 3 SchlieRen Sie das andere Ende des AC-Kabels an die entsprechende Stelle der
Haushaltssicherung an.

7 )

\S /j

Schritt 4 Verbinden Sie die CT-Adern mit dem Anschluss GRID.CT und klemmen Sie den CT so an das
AC-Kabel an, dass der Pfeil in Richtung der Last zeigt.

7 )

Uersorgungsnetz‘ - W

'

Last

N\ )

--ENDE

5.5 Wechselrichteranschluss liber RS485

Beim Szenario Standard PV-Hausdach-ESS-EV-Ladesystem (Uber RS485) wird der
iHomeManager uber RS485 an den Wechselrichter angeschlossen.

Voraussetzungen
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Sie haben das RS485-Kommunikationskabel gemaf 5.3 Technische Spezifikationen der
Kabel angefertigt.

A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-
und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerét vollstindig
ausgeschaltet ist.

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.

A VORSICHT

Bei dem RS485-Kommunikationskabel muss es sich um ein geschirmte Twisted-
Pair-Kabel handeln, und seine Schirmung muss zwecks Erdung an den PE-
Anschluss angeschlossen werden.

Schritt 1 Fiuhren Sie das RS485-Kommunikationskabel vom Wechselrichter zum Verkabelungsbereich
am iHomeManager.

Schritt 2 Entfernen Sie mit einer Abisolierzange die Schutzhille des Kabels auf einer Lange von ca.
15 mm und die Isolierung auf einer Lange von 8-10 mm.

Schirmung

15 mm

SUNGRSW .



5 AnschlieBen der Elektrik Benutzerhandbuch

Schritt 3 Wahlen Sie Aderendhiilsen von geeigneter Groe und crimpen Sie die Hilsen auf die Adern
des RS485-Kabels. SchlielRen Sie die Adern dann an den jeweiligen Positionen im RS485-
Anschluss des iHomeManager an.

0 Verbinden Sie RS485A mit Punkt A und RS485B mit Punkt B.

0 Waéhlen Sie bei Verwendung eines mehradrigen RS485-Kabels européische
Aderendhilsen von geeigneter Gréf3e und crimpen Sie die Hilsen auf die
Kabeladern. SchlieRen Sie die Adern dann an den jeweiligen Positionen im RS485-
Anschluss des iHomeManager an.

Schritt 4 Verbinden Sie das andere Ende des Kommunikationskabels mit dem RS485-Port am
Wechselrichter. Das Anschliel3en an verschiedene Wechselrichtermodelle wird in den
nachstehenden Schaubildern verdeutlicht.

@ @
_ i e SRR u!
; -

SH5-25T
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SH5.0~10RT-20

$G5.0-20RT
SG5.0-20RT-P2 s

S -

T L

A

o Bei einem System mit verschiedenen Wechselrichtermodellen von SUNGROW
kénnen alle Wechselrichtermodelle tiber RS485-Kabel miteinander verbunden
werden. Die Anschlusspunkte sind den nachstehenden Schaubildern zu
entnehmen.

--ENDE

5.6 (Optional) CT-Anschluss flir Drittanbieter-Wechselrichter

Bei Verwendung des Drittanbieter-Wechselrichters vor Ort fligen Sie CTs am AC-Ausgang
des Wechselrichters hinzu.
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A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-

und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerét vollstindig
ausgeschaltet ist.

* Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.

Verbinden Sie die CT-Adern mit dem Anschluss PROD.CT und klemmen Sie den CT so an das AC-
Kabel an, dass der Pfeil in Richtung des Wechselrichters zeigt.

Wechselrichter <= Last

L

&

W

B ind

5.7 Warmepumpenanschluss liber DO

Der iHomeManager steuert das Starten und Stoppen der Warmepumpe tber DO-Signale.
Es kann eine Warmepumpe angeschlossen werden.

Voraussetzungen

Sie haben das DO-Signalkabel gemaR 5.3 Technische Spezifikationen der Kabel angefertigt.

o SUNGRSW
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A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-
und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerit vollstindig
ausgeschaltet ist.

* Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.

Schritt 1 Fuhren Sie das DO-Signalkabel von der Warmepumpe zum Verkabelungsbereich am
iHomeManager.

Schritt 2 Entfernen Sie mit einer Abisolierzange die Schutzhiille des Kabels auf einer Lange von ca.
15 mm und die Isolierung auf einer Lange von 8-10 mm.

SUNGRSW .



5 Anschlief3en der Elektrik Benutzerhandbuch

Schritt 3 Verbinden Sie ein Ende des Kabels mit dem Kommunikationsanschluss am iHomeManager
und das andere Ende mit dem Kommunikationsanschluss an der Warmepumpe.

Elle) _
5588 ZZi

888

ﬂ Die in der obigen Abbildung gezeigte Warmepumpe und die gezeigten
Anschlusspunkte dienen lediglich der Veranschaulichung. Die tatsachlich zu
verwendenden Anschlusspunkte sind dem Benutzerhandbuch fiir die Warmepumpe
zu entnehmen.

--ENDE

5.8 Router-Verbindung

A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-
und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerét vollstindig
ausgeschaltet ist.

* Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.

6 Vergewissern Sie sich vor dem Anschlie3en, dass der Router eine Verbindung zu
einem externen Netzwerk hergestellt hat.

0 SUNGRDIW
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5.9

Netzwerkkabelverbindung

Der iHomeManager kann Uber ein Netzwerkkabel mit einem Router verbunden werden.

1. Fertigen Sie ein Netzwerkkabel von geeigneter Lange an.

2. Verbinden Sie das Netzwerkkabel auf der einen Seite mit dem LAN-Port des Routers
und auf der anderen Seite mit dem ETH-Port des iHomeManager.

3. Konfigurieren Sie die Ethernet-Parameter. Ausfihrliche Informationen sind 7.4.1
Netzwerkkonfiguration zu entnehmen.

WLAN-Verbindung

Der iHomeManager kann auch Gber WLAN mit einem Router verbunden werden.

1. Offnen Sie die iSolarCloud App, tippen Sie unten in der Anmeldemaske auf Lokaler
Zugriff und scannen Sie den QR-Code auf dem Gerategehause.

2. Wechseln Sie zu Benutzerauthentifizierung und geben Sie den Namen und das
Passwort lhres Kontos ein.

3. Tippen Sie oben rechts in der Ansicht Home auf =’ , um die Netzwerkkonfiguration

aufzurufen.

4. Wahlen Sie ein verfligbares WLAN, geben Sie das richtige Passwort ein und stellen
Sie eine Verbindung zum WLAN-Netzwerk her. Ausfihrliche Informationen sind 7.4.1
Netzwerkkonfiguration zu entnehmen.

DI-Verbindung

Zur DI-Leistungsregelung kdnnen Benutzer ein externes Gerat an den DI-Port des
iHomeManager anschlief3en.

Voraussetzungen

Sie haben das DI-Signalkabel gemaR 5.3 Technische Spezifikationen der Kabel angefertigt.

A GEFAHR

Beim versehentlichen Beriihren stromfiihrender Anschliisse besteht Stromschlag-

und Lebensgefahr!

¢ Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass das Gerat vollstindig
ausgeschaltet ist.

* Vergewissern Sie sich vor dem Verkabeln, dass die Anschlussklemmen
spannungsfrei sind.
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Schritt 1 Entfernen Sie mit einer Abisolierzange die Schutzhiille des DI-Signalkabels auf einer Lange
von ca. 15 mm und die Isolierung auf einer Lange von 8-10 mm (siehe Abbildung unten).

-..|
 al

Schritt 2 Verbinden Sie das externe Gerat mit den Punkten 1, 2, 3 und 4 des DI-Ports fir die
Rundsteuerung. Die Rundsteuerfunktion ist in der iSolarCloud App zu konfigurieren.
Ausfuhrliche Informationen sind 7.7.1.1 RSE / FRE Rundsteuerempfanger zu entnehmen.

DI/DRM

i i R
4 C

48888

Externes Gerat

Schritt 3 Verbinden Sie die Signalleitung von der Not-Aus-Vorrichtung mit den Punkten R und C des
DI-Ports. Damit wird die Not-Aus-Steuerung des Wechselrichters ermdglicht. Ausflhrliche
Informationen sind 7.7.1.2 Not-Aus-Funktion zu entnehmen.

DI/DRM

[+ a B
2 4 0%

o}
e

Not-Aus-Vorrichtung

- - ENDE
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6 Inbetriebnahme

Empfohlen wird, die Inbetriebnahme des Gerats anhand des nachstehenden
FlieRdiagramms durchzufihren.

h 4
Uberpriifung vor | : iSolarCloud App
dem Einschalten | Einschalten - herunterladen

v

iSolarCloud App | | Uber lokalen
installieren " |Zugang anmelden

v

Geréateverwaltung

—p| Netzwerkkonfiguration

Parametrierung [—» Systempriifung

_ | Gerateinformationen
anzeigen

v

[
4

Anlage erstellen

6.1 Uberpriifung vor dem Einschalten

A GEFAHR

Tragen Sie beim Einschalten des Gerits spezielle Schutzausriistung und
verwenden Sie isoliertes Spezialwerkzeug, damit es nicht zu Stromschlagen oder
Kurzschliissen im Gerat kommt.

Gegenstand der Inspektion Ergeb
Pos. .
nis
1 Der iHomeManager ist korrekt installiert. |

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel intakt, gut isoliert und
angemessen dimensioniert sind.

SUNGRDIW 3



6 Inbetriebnahme Benutzerhandbuch

Gegenstand der Inspektion Ergeb

Pos. .
nis

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel ordnungsgemaf und fest
angeschlossen sind.

Die Verlegung der Strom- und Signalleitungen entspricht den
Vorschriften fur Stark- und Schwachstromverkabelungen.

Die Kabel sind ordnungsgemaf und ubersichtlich angeordnet und
5 befestigt. Die Kabelbinder haben gleichmaRige Abstande, sind a
weder zu fest noch zu locker und haben dieselbe Ausrichtung.

Auf den Kabeln wurden keine Isolierbandreste oder Kabelbinder
zurlickgelassen.

6.2 Vorgehensweise beim Einschalten

Schritte Ergeb
Pos. .
nis
1 Uberpriifung vor dem Einschalten. mi
2 SchlieRen Sie den Batterieschalter. i
3 Schlieen Sie den DC-Schalter des Wechselrichters. m]
4 SchlieRen Sie den Schalter zwischen Wechselrichter und Netz. o
5 Schlieflen Sie den Schalter zwischen iHomeManager und Netz. O

Prifen Sie den Status der Anzeige am iHomeManager unter
Beachtung von Anzeigen.

Legen Sie die Betriebsparameter fiir das Gerat in der iSolarCloud
7 App fest und beachten Sie dabei die Hinweise unter 7.4 i
Schnelleinstellung.
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7 iHomeManager-Konfiguration mit
iSolarCloud

7.1 Informationen zur iSolarCloud App

Die App iSolarCloud ist eine Mobilfunkanwendung zum Verwalten neuer
Stromerzeugungsanlagen. Sie bietet unter anderem folgende Funktionen: Anzeige

von Betriebsdaten der Anlage, rascher Anlagenzugriff, Parametrierung per Fernzugriff,
schnelle Ermittlung und Meldung von Stérungen sowie Ertrags- und Umsatzanalyse. Die
unkomplizierte iSolarCloud App ist muhelos in der Handhabung und ermdglicht Benutzern
die Analyse des Anlagenbetriebs sowie die intelligente und lickenlose Wartung per
Fernzugriff.

7.2 Vorbereitung

7.2.1 iSolarCloud installieren

Dieser Abschnitt beschreibt das Herunterladen und Installieren der iSolarCloud App.

Vorgehensweise
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7 iHomeManager-Konfiguration mit iSolarCloud Benutzerhandbuch

Schritt 1 Suchen Sie im App Store, bei Google Play oder auf anderen App-Portalen nach iSolarCloud
oder scannen Sie den nachstehenden QR-Code mit einem Mobiltelefon und laden Sie die App
unter Beachtung der Bildschirmanleitung herunter.

Schritt 2 Tippen Sie auf das heruntergeladene Installationspaket und fiihren Sie die Installation unter
Beachtung der Bildschirmanleitung durch. Daraufhin wird das Symbol von iSolarCloud auf
dem Display |hres Telefons angezeigt.

--ENDE

7.2.2 Lokaler Zugriff

Schritt 1 Offnen Sie die iSolarCloud App und tippen Sie unten links in der Anmeldemaske auf Lokaler
Zugriff.
Schritt 2 Scannen Sie den QR-Code auf dem Gehause des iHomeManager.

Schritt 3 Geben Sie den Kontonamen und das Passwort ein und tippen Sie auf Verifizierung. Die
Standardnamen und -passworter sind der nachstehenden Tabelle zu entnehmen:

Funktion Konto Passwort
Benutzer user pw1111
Installateur/Handler admin pw8888
SUNGRGOW
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& TURDCK

N, UM EINE BENUTZERAUTHENTIFIZIERUNG
HERZUSTEL

SUNGROW

Willkammen bei iSclarCloud

Das Standard-Passwort wird bei der erstmaligen Anmeldung verwendet und

sollte moglichst zeitnah geandert werden. Damit Ihr Konto geschiitzt bleibt, wird
empfohlen, das Passwort regelmafig zu aktualisieren. Merken Sie sich das neue
Passwort gut. Wenn Sie das Standardpasswort nicht andern und langere Zeit
verwenden, kann es sein, dass das Passwort bekannt wird. AuBerdem erhéhen
Sie dadurch das Risiko, dass das Konto gehackt oder beschadigt wird. Wenn Sie
Ihr Passwort verloren haben, kénnen Sie unter Umstanden nicht mehr auf das
Gerat zugreifen. In allen genannten Fallen kénnen dem Anlagenbetreiber Verluste
entstehen, die die Benutzer zu tragen haben.

Die fiir die Konten Benutzer und Installateur verfligbaren Funktionen kénnen sich
voneinander unterschieden.

SUNGRDIW
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7 iHomeManager-Konfiguration mit iSolarCloud Benutzerhandbuch

Schritt 4 Auf dem Bildschirm erscheint eine Meldung, die Sie zum Andern lhres Passworts auffordert.
Tippen Sie auf Zu Einstellungen. Geben Sie dann das urspriingliche Passwort und das neue
Passwort ein, bestatigen Sie das neue Passwort und tippen Sie auf Bestatigen.

( FURDCK AZATIISTTIEI = € ZuRUCK
BENUTZERAUTHENTIFIZIERUNG PASSWORT ANDERN
user
vl o
Hinwels
the Praswort ist 2 sctwech Umdie. (IR :
i rheit |hees Kontos Tu

FEv n, emplehlen wit Ihnen
dringend, Ihr Passwort umgahend zu
™ be o
Verantwortung r Bt

3

durch e Kampomt
Basswerts entsiehen

'.\,

Das Passwort muss acht bis 32 Zeichen lang sein und mindestens drei der
folgenden vier Zeichenarten enthalten: GroRbuchstaben, Kleinbuchstaben, Ziffern
und Sonderzeichen.

Schritt 5 Melden Sie sich mit dem neuen Passwort wieder an.

--ENDE

7.3 iSolarCloud App - Ubersicht

Nach dem Anmelden gelangen Sie automatisch zur Ansicht Home (siehe Abbildung unten).
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iHomeManager 5

= 2 .
SIN:A2472357753 Ca & ©
ﬂ Mormal 1

an PV-Gesamtleistung(kW) 5,03

3
1) far &)
Einspeisung( Lastleistung( Saaleet

deleistung(k
Wi

4,93 0,10 0,00

kW) KW}

Anzahl verbundener Geréte 3>
Wechselrichter 1 2
4
Ladegerat 1>
Kommunikationsgerat 12>
® A ) @
MNormal Fehler Alarm Offline
3 0 0 0
5

M o & &8

Ladeqgerat Ferdf |\

Pos. Definition Beschreibung
Gibt Aufschluss Uber das Modell, die
1 Geratename Seriennummer und den Status des
aktuellen Gerats.
SUNGRSDIW
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Pos. Definition

Beschreibung

2 Werkzeugleiste

Ermdglicht den Zugriff auf die
Netzwerkeinstellungen, die
Auswahl des Cloud-Servers und die
Schnelleinstellungen.

3 Anlagenbetriebsdaten

Gibt Aufschluss Uber die wesentlichen
Anlagendaten wie PV-Gesamtleistung,
Einspeiseleistung, zugekaufte

Energie und Lastleistung. Auch die
Lade-/Entladeleistung der Batterie wird
angezeigt, sofern die Anlage mit einer
Batterie ausgestattet wurde.

4 Geratebetriebsdaten

Gibt Aufschluss tber Typ, Anzahl und
Betriebszustand von Geraten, die

der Anlage hinzugefuigt wurden. Sie
kénnen auf den Geratetyp oder den
Betriebszustand tippen, um die Liste
der jeweiligen Gerate aufzurufen.

5 Navigationsleiste

* Home: Betriebsdaten der Anlagen
und Gerate anzeigen.

» E-Fahrzeug-Ladestation:
Arbeitsmodus, Betriebszustand
und Ladeparameter der
Ladestation prifen und festlegen.
Diese Registerkarte ist nur
dann verfigbar, wenn eine
E-Fahrzeug-Ladestation
hinzugefiigt wurde.

* Geriate: Angeschlossene Gerate
prufen und warten.

* Mehr: Energiemanagement,
Leistungsregelung, intelligente
Last und Gerateparameter
konfigurieren.

Die Navigationsleiste und die verfligbaren Funktionen kdnnen je nach
Kontoberechtigung geringfligig variieren. In solchen Fallen ist die tatsachlich
verwendete App mafgeblich. Sofern nicht anderslautend vermerkt, basieren die
obigen Hinweise auf dem Kontotyp ,Installateur/Handler*.
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Nach dem erstmaligen Anmelden gelangen Sie automatisch zur Ansicht 7.4
Schnelleinstellung .

7.4 Schnelleinstellung

»Schnelleinstellung” ermdglicht das vereinfachte Festlegen der Einstellungen fir die
Netzverbindung und den Netzanschluss sowie das Konfigurieren des Cloud-Zugriffs. Auch
die Gerateparameter kdnnen Sie hier festlegen.

+ Erstanmeldung

Nach dem erstmaligen Anmelden gelangen Sie automatisch zur Ansicht
»Schnelleinstellung.” Die Gerate-Initialisierung kénnen Sie wie folgt durchfihren.

-

=

Netrwerkkonfigur
ation

» Spateres Anmelden
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Wenn Sie sich nicht zum ersten Mal anmelden, tippen Sie oben rechts in der Ansicht

Home auf @ um zu ,Schnelleinstellung“ zu gelangen.

iHomeManager
S/N:A2472357753 . = D

Anzahl verbundener Gerate 3 2
Wechselrichte 12
Ladegearat 1 >
Kommunikatiopnsgesal 12

-] O @
Marma Fehlar Alarm e

3 +] a 4]
M

Hame

0 » Schalten Sie wahrend der Schnelleinstellung weder den mit dem
iHomeManager verbundenen Router noch den Wechselrichter, das
Kommunikationsmodul oder die Ladestation aus und starten Sie diese Gerate
auch nicht neu.

» Bei einem Nachriistsystem mit SUNGROW Wechselrichter durchlaufen
Wechselrichter und Kommunikationsmodul eine Firmware-Aktualisierung
und eine Rucksetzung auf die Werkseinstellungen. Warten Sie mit der
Schnelleinstellung, bis die Gerate-Initialisierung abgeschlossen ist.
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7.4.1 Netzwerkkonfiguration

Wenn mehrere Router am Standort verwendet werden, achten Sie bitte darauf,
dass iHomeManager , Kommunikationsmodul und Ladestation mit demselben
LAN verbunden sind und ordnungsgemaf miteinander kommunizieren kdnnen.

» Achten Sie beim direkten Verbinden eines Mobiltelefons mit dem Gerat
darauf, dass sich das Telefon innerhalb der Reichweite des WLAN-Signals
des Geréts befindet.

» Achten Sie beim Verbinden des Gerats mit dem Router tiber WLAN darauf,
dass sich das Gerat innerhalb der Reichweite des WLAN-Signals des Routers
befindet und das Signal gut und stabil ist.

» Der Router muss WLAN (IEEE 802.11/B/GIN, 2,4 GHz) unterstiitzen und das
WLAN-Signal muss den Wechselrichter erreichen.

» Fur den Router werden die Verschlusselungen WPA, WPA2 und
WPA/WPA2 empfohlen. Verschlisselung auf Unternehmensebene
(Beispiel: Flughafen-WLAN und andere o6ffentliche Netzwerke, die eine
Authentifizierung erfordern) wird nicht unterstutzt. Von WEP- und WPA TKIP-
Verschlisselungen wird aufgrund ihrer schwerwiegenden Sicherheitsmangel
abgeraten. Wenn WEP genutzt wird und die Verbindung ausféallt, rufen Sie
bitte die Routerkonfigurationsseite auf und &ndern Sie die Verschlusselung zu
WPA2 oder WPA/WPA2.
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*  WLAN-Verbindung

11:29 mereT |
Schnelleinstellung
= —
= (1¥(0) E
Netzwerk Gerateverwaltu Einstel

ng

WLAN-Verbindung

Wahlen Sie Ihr Heimnetzwerk aus, und

geben Sie das Passwort ein, um den HM

damit zu verbinden. Stellen Sie sicher, dass

der Hausenergiemanager und Gerate wie
Kommunikationsmodule und EV-Ladestationen
mit demselben LAN verbunden sind.

(]

Liste verfiigbarer WLAN Netzwerke O

'

HUAWEI-0G11ZA =
Xiaomi_CA28 =
SG-A24627C0008 =
SG-A2472357748 =

Ethernet-Verbindung >

1. Wahlen Sie das gewiinschte Heimnetzwerk aus der Liste verfugbarer WLAN-Netze.

2. Geben Sie das Passwort ein und tippen Sie auf Bestatigen.

3. Tippen Sie nach dem Herstellen der Verbindung auf Weiter.

4. Wahlen Sie Synchronisation, um die Netzwerkeinstellungen fir das
Kommunikationsmodul, die Ladestation und andere Gerate zu synchronisieren.

54
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Bei Verwendung des WiNet-S-Kommunikationsmoduls mussen Sie dessen
Netzwerkeinstellungen vor der ,Netzwerkkonfiguration“ konfigurieren.
Ausfihrliche Informationen finden Sie unter ,9.1 WLAN-Konfiguration®

im Benutzerhandbuch fir die iSolarCloud App. Zum Abrufen des
Benutzerhandbuchs kénnen Sie den nachstehenden QR-Code scannen.

5. Wechseln Sie zur Ansicht ,Gerateverwaltung® (siehe 7.4.2 Gerateverwaltung).
Daraufhin fihrt das System automatisch eine Geratesuche durch.

» Ethernet-Verbindung

Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel ordnungsgemaf an den
iHomeManager angeschlossen ist.
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10:43 =D
{ Schnelleinstellung
—
%'« o i_!_'
Netzwgrkkonfigura Ceriteverwaltung Elrstatl
tion
- e CIIIXxs
— Nur 2.6 Gz
IP-Adresse --
MAC-Adresse 9a:70:171c:9¢c:6a
IP-Einstellungen automatisch (I
beziehen (DHCP)

WLAN-Freigabe ( &
Liste verfigbarer WLAN Netzwerke O
HUAWEI-OGNZA =
¥ianmi CAPA =

WLAN-Verbindung >

Einstellungen
————

1. Tippen Sie unten links in der Ansicht Netzwerkkonfiguration auf Ethernet-
Verbindung.

2. IP-Einstellungen automatisch beziehen (DHCP) ist per Voreinstellung aktiviert.
Wenn die Funktion deaktiviert wird, missen Sie die Netzwerkeinstellungen manuell
anhand des Routers konfigurieren, mit dem das Gerat verbunden ist. Folgende
Parameter kénnen festgelegt werden:

- IP-Adresse

- Subnetzmaske

- Gateway-Adresse
- DNS1

- DNS2

o SUNGRSW
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3. Wenn es vor Ort Gerate gibt, die iber WLAN mit dem Router verbunden sind,
aktivieren Sie bitte WLAN-Freigabe. Mit dieser Funktion kdnnen Sie Ihren WLAN-
Benutzernamen und das Passwort mit anderen kabellos verbundenen Geraten teilen
und die Netzwerkeinstellungen mit einem Klick abschlieRen.

4. Wahlen Sie das gewiinschte Heimnetzwerk aus der Liste verfiigbarer WLAN-Netze.
5. Geben Sie das Passwort ein und tippen Sie auf Bestatigen.

6. Tippen Sie nach dem Herstellen der Verbindung auf Weiter, um zu 7.4.2
Gerateverwaltung zu gelangen.

Wenn das Kommunikationsmodul Uber ein Ethernet-Kabel mit dem Router
verbunden ist, melden Sie sich bitte beim integrierten Web-System des Moduls
an und aktivieren Sie ,|P-Einstellungen automatisch beziehen (DHCP)" im
Voraus.

Ptk Pt

ETH1

[l 3

7.4.2 Geriateverwaltung

Wechseln Sie nach dem Konfigurieren des Netzwerks zu ,Gerateverwaltung®. Daraufhin
sucht das System automatisch nach in der Nahe befindlichen Geraten. Vergewissern Sie
sich nach der Suche, dass die Geréate in der Liste mit den tatsachlich vernetzten Geraten
Ubereinstimmen. Dieser Schritt kann einstweilen ausgelassen werden. Ausfihrliche
Informationen zur spateren Wartung und Verwaltung finden Sie unter 7.10 Gerateliste.
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11:43 iR
< Schnelleinstellung
= i |
&3 o
Netzwerk Gerdteverwalt Einstel
ung

Gerate-Initialisierung
Land (Region)
Bitte auswahlen
Wechselrichter-Liste

SGS5.0RT
S/N:A23A3004783

Deutschland

* Wenn weniger Gerate auf der Liste stehen, als tatsachlich vernetzt sind, vergewissern
Sie sich bitte, dass die Kommunikation normal ist, und tippen Sie dann oben rechts auf
Geratesuche oder auf Gerate manuell hinzufligen.

* Wenn es mehr Geréate gibt, als tatsachlich vernetzt sind, tippen Sie bitte auf 2 um zur

Ansicht Gerateliste bearbeiten zu gelangen, und tippen Sie dann auf E, um die nicht
bendtigten zu I6schen.

Gerate manuell hinzufiigen

Tippen Sie in der Ansicht Gerateverwaltung auf 2 um zur Ansicht Gerateliste
bearbeiten zu gelangen.
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13112 v+ & m I RT Ee

< Gerateliste bearbeiten

Modul Ladegerat
hinzufigen hinzufligen

Gerateliste

Alle anzeigen(8 Wechselrichter(3) Lad

SG5.0RT v i}
@ S/N:A23A3004783

SH10T v W
@ S/N:A2360216270

SH25T v o
@ S/N:A23C2300706

AC22E-01 0]

(0 S/N:A2380903438

AC22E-01 o

[ S/N:A23C1216391

+ Wahlen Sie Modul hinzufiigen:

1. Option 1: Scannen Sie den QR-Code auf dem Kommunikationsgerat und tippen Sie
auf Bestatigen.

2. Option 2: Tippen Sie auf E um ein Bild des QR-Codes des Kommunikationsgerats
hochzuladen, und tippen Sie auf Bestatigen.

3. Option 3: Tippen Sie auf T wahlen Sie den Typ des Kommunikationsgerats, geben
Sie die Seriennummer des Gerats ein und tippen Sie auf Bestétigen.

* Wahlen Sie Ladestation hinzufiigen:

Geben Sie die Seriennummer der Ladestation ein und tippen Sie auf Fortfahren.

SUNGROW o
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Tippen Sie nach dem Hinzufligen des Gerats auf Bestatigen, um zu ,Geréateverwaltung®
zuriickzukehren, und tippen Sie dann auf Weiter, um zu Gerate-Initialisierung zu gelangen.

Gerate-Initialisierung

09:49 T ®
< Schnelleinstellung
= =
D e
zwerkkonfiguratio  Gerdteverwaltung Elnstellungen

n
] i
2 Hybrid [speicherfahig)

Gerate-Initialisierung

Land (Region)

Bitte auswahlen

SG5.0RT

Nicht eingestelit

1. Tippen Sie auf Land (Region), wahlen Sie das Land oder die Region, in der sich das
Gerat befindet, oder die Netzanschlussnorm und tippen Sie oben rechts auf Bestétigen.

2. Kehren Sie zu ,Gerateverwaltung® zurtick und tippen Sie auf Einstellen, um die
Einstellungen zu Gbernehmen.

3. Tippen Sie nach dem Einrichten aller Gerate auf Weiter, um zu 7.4.3
Parametereinstellungen zu gelangen.
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0 Wenn sowohl der PV-Wechselrichter als auch der Hybridwechselrichter genutzt
wird, nehmen Sie bitte bei der Ersteinrichtung die Einstellungen fiir beide auf den
jeweiligen Registerkarten vor. Wenn Einstellungen auf einer Registerkarte fehlen,
muissen Sie die Registerkarte zu einem spateren Zeitpunkt erneut aufrufen, um die
Einstellungen zu finalisieren.

7.4.3 Parametereinstellungen

Sie kénnen den Energieverwaltungsmodus und die Leistungsregelungsparameter fiir das
Gerat unter ,Einstellungen® festlegen. Dieser Schritt kann nicht bersprungen werden.

1318 + & L e
< Schnelleinstellung
— ~
@, 5] &
rateverwaltu Einstellungen systemselbs
ng st

Energieverwaltungsmodus
Arbeitsmodus

Eigenverbrauch
Leistungsregelung der Netzverbindung
Steuerungsmethode fiir

Energieeinkauf >

Keine Begrenzung

Einspeisesteuerungsmethode @

Keine Begrenzung

Stromerzeugungsanlagen Dritter

Inaktiv

Weiter

SUNGRDIW o1
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Energieverwaltungsmodus

Das System bietet verschiedene Energieverwaltungsmodi, um ein wirksames
Energiemanagement und die Maximierung der Energienutzung zu gewahrleisten.

1. Tippen Sie in der Ansicht Einstellungen auf Arbeitsmodus.

2. Wahlen Sie einen Arbeitsmodus flir das Gerat aus. Ausfiihrliche Informationen finden
Sie unter 7.6 Energiemanagement.

Netzanschlussleistungsregelung

Der Energieverwaltungsmodus ermdglicht Benutzern das Festlegen von Leistungsgrenzen
fir den Zukauf und die Einspeisung von Energie.

Legen Sie die Netzanschluss-Leistungsregelungsparameter fest. Ausfiihrliche Informationen
finden Sie unter 7.7.2 Leistungsregelung der Netzverbindung.

Tippen Sie nach Abschluss der Einstellungen auf Weiter, um zu 7.4.4 Systemselbsttest zu
gelangen.

7.4.4 Systemselbsttest

62

Nach dem Aufrufen von ,Systemselbsttest” fiihrt das System automatische eine
Verbindungsprufung durch. Sie kénnen dann priifen, ob die Kommunikation zwischen
Geraten normal ist.
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13199 + & L - R oo

< Schnelleinstellung

2 ar &

rerwaltu Einstellungen Systemselbstte
s] st
Netzwerk

- o lll oM,

(=== ==

Gerételiste
SG5.0RT /]
S/INCA23A3004783

0 WiNet-S2 S/N: A2340110046

AC22E-01 i1

S/N:A2380903438

Systemselbsttest

1. Wenn die Kommunikation auffallig ist, fihren Sie bitte eine Uberpriifung unter Beachtung
der Bildschirmanleitung durch.

2. Tippen Sie unten in der Ansicht auf Systemselbsttest.

3. Wenn die Systempriifung abgeschlossen ist, ohne dass Auffalligkeiten an den Geraten
ermittelt wurden, tippen Sie bitte auf Abgeschlossen.

4. Entscheiden Sie, ob nun eine Anlage erstellt werden soll.
» Tippen Sie auf Fortfahren, um zu 7.4.5 Anlage erstellen zu gelangen.

» Tippen Sie auf Nicht jetzt, um zur Ansicht Home zu gelangen.

SUNGRSW .
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7.4.5 Anlage erstellen

64

Zum Aufrufen der Ansicht Anlage erstellen wechseln Sie zu den Mobilfunkdaten
oder verbinden lhr Mobilfunkgerat mit einem Heimnetzwerk und kehren dann zur

App zurtick.

1. Tragen Sie Grundlegende Infos zur PV-Anlage ein:

Parameter

Beschreibung

Anlagenname*

Benennen Sie die Anlage.

Installierte
PV-Leistung (kWp)*

Tragen Sie die installierte Leistung ein.

Wabhlen Sie den Anlagentyp:

Anlagentyp* + PV-Wohngebaudeanlage
+ Wohngebaude-Energiespeicheranlage
Ort* Der Ort, in dem sich die Anlage befindet.
Postleitzahl Die Postleitzahl des Ortes, an dem sich die Anlage befindet.

Land (Region)*

Das Land/die Region, in dem/der sich die Anlage befindet.

Zeitzone*

Wird automatisch je nach dem von lhnen ausgewahlten Land
(Region) ausgefilllt.

Art der Einspeisung*®

Legen Sie die Art der Einspeisung fur die Anlage fest:
» Volleinspeisung

» Eigenverbrauch

» Eigenverbrauch, keine Netzeinspeisung

* Netzunabhéangig

Netzanschlussdatum

Zeigt standardmaRig das heutige Datum an. Sie kénnen

auf ﬁ tippen, um das Netzanschlussdatum nach Bedarf
festzulegen.

* weist auf Pflichtfelder hin.

2. Tragen Sie die Informationen zum Héandler/Installateur ein:

Tragen Sie die E-Mail-Adresse des Handlers/Installateurs ein. Bei Bedarf konnen
Sie das Kastchen Den Installateur per E-Mail benachrichtigen ankreuzen. Der
Installateur/Handler kann sich mit der E-Mail-Adresse bei der App anmelden und sich die

Anlage in der Anlagenliste ansehen.
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3. Tragen Sie die Eigentiimer-Information ein:
Tragen Sie die E-Mail-Adresse Eigentiimer ein. Bei Bedarf kdnnen Sie das Kastchen
Den Eigentiimer per E-Mail benachrichtigen ankreuzen. Der Eigentimer kann sich
mit der E-Mail-Adresse bei der App anmelden und sich die Anlage in der Anlagenliste
ansehen.
4. Legen Sie Tarife fest.
i. Legen Sie die von Ihnen bevorzugte Wahrung unter Einheit fest.

ii. Legen Sie den Einspeisetarif und den Strompreis (Bezug) fest und wahlen Sie die
Tarifart aus.

» Fester Tarif: Der Preis fir den zu unterschiedlichen Tageszeiten bezogenen
Strom bleibt gleich.

» Zeitabhangiger Tarif: Sie kdnnen verschiedene Preise flr den zu
unterschiedlichen Tageszeiten bezogenen Strom festlegen. Die Zeitfenster durfen
einander nicht Uberschneiden.

5. Tippen Sie auf Speichern und Fortfahren.

7.4.6 Anlageninformationen anzeigen

Nach dem Erstellen einer Anlage kdnnen sich Benutzer mit der zuvor angegebenen E-Mail-
Adresse des Handlers/Installateurs oder Eigentimers bei der iSolarCloud App oder beim
Web-System anmelden und Informationen lber die Anlage einsehen. Eine ausfihrliche
Anleitung erhalten Sie, indem Sie den nachstehenden QR-Code flir das Benutzerhandbuch
scannen.

iSolarCloud Web

7.4.7 Gerateinformationen anzeigen

Kehren Sie nach Abschluss der Schnelleinstellungen zu ,Home* zuriick. Sie kdnnen dann
auf die Anzahl der angeschlossenen Gerate, den Geratetyp oder den Geratestatus tippen,
um eine Liste der entsprechenden Gerate zu 6ffnen. Ausfiihrliche Informationen finden Sie
unter 7.10 Geréateliste.
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7.5

66

Einstellungen Elektrofahrzeug-Ladestation (Optional)

Wenn der Anlage eine Elektrofahrzeug-Ladestation hinzugefiigt wurde, erscheint die
Registerkarte EV-Ladegerét in der unteren Navigationsleiste der App.

Der iHomeManager kann in Verbindung mit den folgenden SUNGROW Ladestationen
genutzt werden.

+ ACM1E-01

* AC22E-01

Der Benutzer kann den Lademodus und weitere Parameter unter ,EV-
Ladegerit “ festlegen, wahrend der Installateur / Handler die Daten nur
einsehen und keine MaRnahmen ergreifen kann.

Die folgende Anleitung zum Einstellen der Lademodi und Parameter bezieht sich

exemplarisch auf den Kontotyp Benutzer .
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13:21 + @ m D= 0o+
AC22E-01
S/N:AZ2380903438
%
& off i
o -- o\
& - Q
98,64 8,22
Kilometerstand bisher Bisher geladens
hinzugefigt (Km} Energiz(kWh)
Plug&Play © @)
Lademodus

Schnellladen

Einstellung Fahrstrecke pro kWh
12 kmikWh

Gesamtladung({kWh) 33.334

)]

EV-Ladagerat

Ladevorgang starten

1. SchlieBen Sie den Ladestecker an den Ladeanschluss des Elektrofahrzeugs an.
. Legen Sie den Lademodus fest.

. Vergewissern Sie sich, dass der Status der Ladestation zu Standby wechselt.

A WN

. Tippen Sie auf Ladevorgang starten. Vergewissern Sie sich, dass der Status der
Ladestation zu Wird geladen wechselt.

5. Ziehen Sie den Ladestecker ab, wenn der Ladevorgang abgeschlossen ist.
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Wenn der Status der Ladestation Nicht angeschlossen lautet, ist der
Ladestecker moéglicherweise nicht ordnungsgemaf an das Elektrofahrzeug
angeschlossen. Prifen Sie in diesem Fall die Verbindung oder ziehen Sie den
Ladestecker ab und schlieRen Sie ihn erneut an.

Ladevorgang beenden

1. Tippen Sie wahrend des Ladevorgangs auf Ladevorgang beenden.

2. Vergewissern Sie sich, dass der Status der Ladestation zu Abgeschlossen wechselt.

Sie kénnen den Ladevorgang in der iSolarCloud App oder mit einer Ladekarte
starten oder beenden. Verwenden Sie zum Starten und Beenden ein und

desselben Ladevorgangs bitte immer dieselbe Methode.

7.5.1 Laden im Oko-Modus

Das Laden im Oko-Modus ist die wirtschaftlichste Lademethode. In diesem Modus priorisiert
das System die Versorgung anderer Lasten mit PV-Output und weist die Ladestation an,
das Elektrofahrzeug zu laden, wenn es Uberschissige Einspeiseleistung gibt. Wenn die
PV-Ausgangsleistung den Ladebedarf nicht decken kann, nutzt das System in der Batterie
gespeicherte Energie fir die E-Fahrzeug-Ladestation. Wenn die Batteriekapazitat nicht
ausreicht, kauft das System Energie zur Deckung des Ladebedarfs aus dem Netz zu.

Schritte

Plug&Play

Lademodus

Netzbezug

Einstellung Fahrstrecke pro kWh

Gasamtladung{kWh) 33,334

0f

EW-Ladegerit

1. Wechseln Sie zur Ansicht E-Fahrzeug-Ladestation.

2. Aktivieren oder deaktivieren Sie Plug&Play nach Bedarf.
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EIN: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Ladestecker an das Elektrofahrzeug
angeschlossen wird.

AUS: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Benutzer nach dem Anschlieen des
Ladesteckers an das Elektrofahrzeug auf Ladevorgang starten tippt.

3. Legen Sie die Einstellung Fahrstrecke pro kWh fest. ,Fahrstrecke pro kWh* gibt an,
wie weit ein Fahrzeug mit einer Kilowattstunde Energie fahren kann. Der Wert hangt vom
tatsachlichen StralRenzustand, vom Fahrzeugmodell, von dessen Gewicht und Zuladung

sowie von seiner Fahrgeschwindigkeit ab.

4. Tippen Sie auf Lademodus, wahlen Sie PV-Uberschuss Laden und tippen Sie auf
Speichern.

5. Aktivieren oder deaktivieren Sie Energieeinkauf nach Bedarf.

.

EIN: Wenn der PV-Output und die Batterieenergie nicht ausreichen, kann das
Elektrofahrzeug mit zugekaufter Energie aus dem Netz geladen werden.

AUS: Das Laden von Elektrofahrzeugen mit zugekaufter Energie aus dem Netz ist
nicht zulassig.

6. Legen Sie die Untere Grenze Ladezustand fiir ,,Entladen* fest.

Wenn die PV-Ausgangsleistung nicht fiir die Funktion der Ladestation ausreicht, wird die
Ladestation mit Batterieenergie versorgt. Die Regeln lauten wie folgt:

Die Batterie darf zur Versorgung der Ladestation entladen werden, wenn der
Systemladezustand Uber diesem Grenzwert liegt.

Die Batterie darf nicht zur Versorgung der Ladestation entladen werden, wenn der
Systemladezustand unter diesem Grenzwert liegt.

Sie kénnen den Ladevorgang starten, sobald diese Einstellungen abgeschlossen sind.

Wenn das Elektrofahrzeug sowohl dreiphasiges als auch einphasiges Laden
unterstltzt, weist der iHomeManager die dreiphasige Ladestation an, zwischen
einphasigem und dreiphasigem Lademodus umzuschalten, um die Nutzung von
sauberer Energie zu erhdhen. Wenn die Ladeleistung in den Bereich von 1,38 bis
4,14 kW sinkt, schaltet die Ladestation in den einphasigen Lademodus um. Wenn
die Ladeleistung wieder auf mehr als 4,14 kW steigt, wechselt die Ladestation in
den dreiphasigen Modus zurlick. Ein temporarer Leistungsabfall auf 0 W wahrend
dieses Ubergangs ist normal.

7.5.2 Schnellladen

Im Modus ,Schnellladen” Iadt die Ladestation das Elektrofahrzeug mit der maximal
verfugbaren Leistung. Benutzer kénnen diesen Modus wahlen, um ihr Fahrzeug

bei dringend anstehenden Fahrten schnell einsatzbereit zu machen. Wenn die PV-
Ausgangsleistung in diesem Modus nicht zur Deckung des Ladebedarfs ausreicht,
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liefert das System die in der Batterie gespeicherte Energie an die Ladestation. Wenn die
Batteriekapazitat nicht ausreicht, kauft das System Energie zur Deckung des Ladebedarfs

aus dem Netz zu.

Schritte
Plug&Play

Lademodus
Einstellung Fahrstrecke pro kWh

33.334

0f

EW-Ladsgari

1. Wechseln Sie zur Ansicht E-Fahrzeug-Ladestation.

2. Aktivieren oder deaktivieren Sie Plug&Play nach Bedarf.
» EIN: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Ladestecker an das Elektrofahrzeug
angeschlossen wird.
« AUS: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Benutzer nach dem Anschlieen des
Ladesteckers an das Elektrofahrzeug auf Ladevorgang starten tippt.

3. Legen Sie die Einstellung Fahrstrecke pro kWh fest. ,Fahrstrecke pro kWh* gibt an,
wie weit ein Fahrzeug mit einer Kilowattstunde Energie fahren kann. Der Wert hangt vom
tatsachlichen StralRenzustand, vom Fahrzeugmodell, von dessen Gewicht und Zuladung

sowie von seiner Fahrgeschwindigkeit ab.

4. Tippen Sie auf Lademodus, wahlen Sie Schnellladen und tippen Sie auf Speichern.

Sie kdnnen den Ladevorgang starten, sobald diese Einstellungen abgeschlossen sind.

7.5.3 Terminiertes Laden

70

Im Modus ,Terminiertes Laden® schaltet das System anhand des voreingestellten Ladeziels
und der Fahrzeugabholzeit automatisch zwischen PV-Uberschuss laden und Schnellladen
um, wodurch das Fahrzeug bis zur Abholung durch den Benutzer méglichst kostenglinstig

geladen wird.
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"Ladeziel" legt fest, welche Energiemenge voraussichtlich an das Elektrofahrzeug
geliefert wird, ohne dabei die in der Batterie des Elektrofahrzeugs verfiigbare
Restenergie zu berlcksichtigen.

Schritte

¢ Voreingestellte Bedingungen h...
Solladung (KWh)

32

Nutzungsdauer

03:08

1. Wechseln Sie zur Ansicht E-Fahrzeug-Ladestation.
2. Aktivieren oder deaktivieren Sie Plug&Play nach Bedarf.

» EIN: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Ladestecker an das Elektrofahrzeug
angeschlossen wird.

* AUS: Der Ladevorgang beginnt, wenn der Benutzer nach dem AnschlieRen des
Ladesteckers an das Elektrofahrzeug auf Ladevorgang starten tippt.

3. Legen Sie die Einstellung Fahrstrecke pro kWh fest. ,Fahrstrecke pro kWh* gibt an,
wie weit ein Fahrzeug mit einer Kilowattstunde Energie fahren kann. Der Wert hangt vom
tatsachlichen StralRenzustand, vom Fahrzeugmodell, von dessen Gewicht und Zuladung
sowie von seiner Fahrgeschwindigkeit ab.

4. Tippen Sie auf Lademodus und wahlen Sie Terminiertes Laden.
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5. Tippen Sie auf @ um zur Ansicht Voreingestellte Bedingungen hinzufiigen zu
gelangen.

6. Legen Sie das Ziel fiir Aufladen und die Fahrzeugabholzeit fest und tippen Sie auf
Speichern.

Der Ladevorgang wird beendet, wenn das Ladeziel erreicht ist. Dies gilt auch fur
den Fall, dass die zuvor definierte Abholzeit noch nicht erreicht ist.

Wenn die Ladestation das Ladeziel nicht vor dem Abholzeitpunkt realisieren kann,
erscheint eine Meldung mit dem Wortlaut ,Ladeziel kann bis zur Abholung des
Fahrzeugs nicht erreicht werden®.

» Tippen Sie auf Bestatigen, um die obigen Einstellungen zu speichern.

» Tippen Sie auf Abbr., um zu ,Voreingestellte Bedingungen hinzufligen®
zuriickzukehren und die Parameter erneut festzulegen.

Sie kdnnen den Ladevorgang starten, sobald diese Einstellungen abgeschlossen sind.

7.5.4 Benutzerdefiniertes Laden

72

Der Modus ,Benutzerdefiniertes Laden® ermdglicht es Benutzern, den Start-/Endzeitpunkt
flr eine Ladeaufgabe sowie die/den Ladeleistung/Ladestrom festzulegen. Wenn die PV-
Ausgangsleistung in diesem Modus nicht zur Deckung des Ladebedarfs ausreicht, liefert das
System in der Batterie gespeicherte Energie an die Ladestation. Wenn die Batteriekapazitat
nicht ausreicht, kauft das System Energie zur Deckung des Ladebedarfs aus dem Netz zu.

Schritte
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{ Benutzerdefiniertes Laden
® start @ Ends
05:50 23:10
Heute Heute
]
18 &

Strom/Leistung
124 B.28

1. Wechseln Sie zur Ansicht E-Fahrzeug-Ladestation.

2. Legen Sie die Einstellung Fahrstrecke pro kWh fest. ,Fahrstrecke pro kWh* gibt an,
wie weit ein Fahrzeug mit einer Kilowattstunde Energie fahren kann. Der Wert hangt vom
tatsachlichen StralRenzustand, vom Fahrzeugmodell, von dessen Gewicht und Zuladung
sowie von seiner Fahrgeschwindigkeit ab.

3. Tippen Sie auf Lademodus und wahlen Sie Benutzerdefiniertes Laden.

4. Tippen Sie auf @ um zur Ansicht Benutzerdefiniertes Laden zu gelangen.

5. Legen Sie den Startzeitpunkt, den Endzeitpunkt und den/die Strom/Leistung fest und
tippen Sie dann auf Speichern.
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* In diesem Modus ladt die Ladestation das Elektrofahrzeug automatisch
innerhalb des zuvor festgelegten Zeitraums.

» Wenn der aktuelle Zeitpunkt innerhalb des festgelegten Ladezeitfensters liegt
und der Ladestecker an das Elektrofahrzeug angeschlossen wurde, beginnt
der Ladevorgang sofort, nachdem Sie auf Speichern tippen.

* Wenn aulerhalb des benutzerdefinierten Ladefensters ein Ladevorgang
mit Plug & Play oder einer Karte initiiert wird und die Ladestation
dementsprechend den Betrieb aufnimmt, schaltet der iHomeManager
automatisch den Strom zur Ladestation ab, damit diese den Betrieb einstellt.

7.6 Energiemanagement

Das System bietet verschiedene Energieverwaltungsmodi, um ein wirksames
Energiemanagement und die Maximierung der Energienutzung zu gewahrleisten.
Fir den iHomeManager werden die folgenden Arbeitsmodi unterstiitzt.

» Eigenverbrauch

» Zeitplan

» Backup-Modus

» Zwangsmodusbetrieb

* VPP-Planungsmodus

* KI-Modus

7.6.1 Eigenverbrauch

Der Modus Eigenverbrauch maximiert die Nutzung von PV-Output und Batterieenergie

zur Versorgung der Lasten und minimiert auf diese Weise den Verbrauch von Netzenergie.
Abhangig von den Strompreisen zu unterschiedlichen Zeiten kdnnen Benutzer das Entladen
der Batterie zulassen oder das Laden der Batterie in bestimmten Zeitrdumen erzwingen, um
die Stromgesamtkosten zu verringern.
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Funktionslogik

* Wenn die PV-Ausgangsleistung ausreicht, wird die PV-Energie zunachst an die Lasten
geliefert und der Uberschuss in der Batterie gespeichert. Wenn es danach immer noch
Uberschiissige Energie gibt, wird sie in das Netz eingespeist.

* Wenn die PV-Ausgangsleistung nicht zur Deckung des Lastbedarfs ausreicht, liefert das
System in der Batterie gespeicherte Energie an die Last. Wenn die Batteriekapazitat
nicht ausreicht, kauft das System Energie zur Deckung des Lastbedarfs aus dem Netz
Zu.

Schritte

< Energiemanagement
Arbeitsmodus

Schwellenwert beim Stromkauf
(Bedarfssteuerung) (kW)

o

Schwellenwert bei Stromzufiihrung
(Bedarfssteuerung) (kW)

0]
Benutzerdafinierte Saison [ @
Aug. »
Taglich »
Entladen zulassen Zwangsiadung |

1. Wahlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Eigenverbrauch.

3. Legen Sie den Schwellenwert beim Stromkauf (Bedarfssteuerung) und den
Schwellenwert bei Stromzufiihrung (Bedarfssteuerung) fest. Ausfihrliche
Informationen finden Sie unter 7.6.1.1 Bedarfssteuerung.
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4. Legen Sie die Benutzerdefinierte Jahreszeit fest. Ausfihrliche Informationen finden
Sie unter 7.6.1.2 Benutzerdefiniert.

5. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.1.1 Bedarfssteuerung
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Hier kdnnen Sie den Schwellenwert beim Stromkauf und den Schwellenwert bei
Stromzufiihrung fir die Bedarfssteuerung festlegen. Im Modus Eigenverbrauch wird
nach dem Festlegen der Bedarfssteuerungsparameter automatisch die Batterielade-/-
entladestrategie anhand des Energiezukaufs und der Einspeiseleistung angepasst, was die
wirtschaftlichen Vorteile sauberer Energie verstarkt.

Schwellenwert beim Stromkauf (Bedarfssteuerung)

Definition: Wenn die Leistung des Energiezukaufs den festgelegten Grenzwert Uberschreitet,
wird der Gbrige Bedarf von der Batterie gedeckt.

Im Rahmen dieser Funktion kauft das System Energie zur Versorgung der Verbraucher aus
dem Netz zu, wenn die abgegebene PV-Leistung den Lastbedarf nicht decken kann, weil
das Sonnenlicht nicht ausreicht. Wenn die Leistung des Energiezukaufs diesen Grenzwert
Uberschreitet, hort das System auf, Energie aus dem Netz zu importieren, und greift
stattdessen auf Energie aus der Batterie zurlick. Auf diese Weise werden Stromkosten
eingespart.

Schwellenwert bei Stromzufiihrung (Bedarfssteuerung)

Definition: Wenn die in das Netz eingespeiste Leistung diesen Grenzwert Uberschreitet, wird
der Uberschuss zum Laden der Batterie verwendet.

Im Rahmen dieser Funktion deckt das System bei ausreichendem Sonnenlicht zuerst den
Lastbedarf mit PV-Energie und speist den Uberschuss in das Netz ein. Die Batterie wird nur
dann geladen, wenn die Leistungseinspeisung diesen Grenzwert Giberschreitet.

Schwellenwert beim Stromkauf
(Bedarfssteuerung) (kW)

0

Schwellenwert bei Stromzufuhrung
(Bedarfssteuerung) (kW)

0

Schritte
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1. Legen Sie unter ,Schwellenwert beim Stromkauf (Bedarfssteuerung)“ eine

Leistungsobergrenze fir den Zukauf von Energie aus dem Netz fest.

2. Legen Sie unter ,Schwellenwert bei Stromzufiihrung (Bedarfssteuerung)* eine

Leistungsobergrenze fiir die Einspeisung von Energie in das Netz fest.

Beispiel

Die installierte Leistung der PV-Anlage sei 10 kW, die Nennleistung des Wechselrichters
5 kW und die maximale Lade-/Entladeleistung der Batterie 5 kW.

Setzen Sie den Schwellenwert beim Stromkauf (Bedarfssteuerung) auf 2 kW. Daraufhin
verhalt sich die Energiezuteilung im System bei unzureichendem Sonnenlicht wie folgt:

Wenn die PV-Ausgangsleistung 2 kW und der Verbrauch der Last 4 kW betragt: Die
Last verbraucht Energie aus dem Netz. In diesem Fall betragt der Leistungsimport
aus dem Netz 2 kW, was nicht iber dem Schwellenwert bei Stromzufiihrung
(Bedarfssteuerung) liegt, sodass die Batterie nicht entladen wird.

Wenn die PV-Ausgangsleistung 2 kW und der Verbrauch der Last 5 kW betragt:
Aufgrund der Beschrankung durch den Schwellenwert beim Stromkauf
(Bedarfssteuerung) importiert die Last 2 kW Leistung aus dem Netz und das Ubrige
Kilowatt wird durch das Entladen der Batterie beigesteuert.

Setzen Sie den Schwellenwert bei Stromzufiihrung (Bedarfssteuerung) auf 3 kW.
Daraufhin verhalt sich die Energiezuteilung im System bei ausreichendem Sonnenlicht wie
folgt:

Wenn die PV-Ausgangsleistung 4 kW und der Verbrauch der Last 3 kW betragt:

Da das lberschiissige Kilowatt nicht den Schwellenwert bei Stromzufiihrung
(Bedarfssteuerung) lberschritten hat, wird der Uberschuss in das Netz eingespeist und
nicht zum Laden der Batterie verwendet.

Wenn die PV-Ausgangsleistung 7 kW und der Verbrauch der Last 2 kW betragt:
Aufgrund der Beschrankung durch den Schwellenwert bei Stromzufiihrung
(Bedarfssteuerung) werden 3 kW in das Netz eingespeist und die tbrigen 2 kW zum
Laden der Batterie verwendet.
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7.6.1.2 Benutzerdefiniert
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Im Modus Eigenverbrauch kénnen Benutzer einen Batterielade-/-entladeplan zur
Optimierung der Energienutzung und -verwaltung festlegen. Mit passenden Zeitfenstern

fur das Laden/Entladen der Batterie maximiert das System die Nutzung des PV-Outputs in
Spitzenzeiten und reduziert den Zukauf von Energie aus dem Netz in den Nebenzeiten, was
die Stromkosten senkt.

Entladen zulassen

Lasst das Entladen der Batterie innerhalb eines bestimmten Zeitraums zu, damit die
Verbraucher versorgt werden. Voreinstellung: ganztagig (0 bis 24 Uhr).

Zwangsladung

Die Batterie wird innerhalb eines bestimmten Zeitraums mit maximaler Leistung und ohne
Beschrankung durch den Schwellenwert bei Stromzufiihrung (Bedarfssteuerung)
geladen, bis der voreingestellte Sollladezustand erreicht ist. Wenn der PV-Output den
Ladeleistungsbedarf der Batterie nicht decken kann, darf das System die Batterie mit
Energie aus dem Netz laden. Es ist kein Zeitfenster flir das Zwangsladen voreingestellt.

Die Zeitfenster zum Laden und Entladen der Batterie kdnnen einander
Uberschneiden. Wenn ein Zeitfenster sowohl das Entladen als auch das
Zwangsladen der Batterie zulasst, wird das Zwangsladen zuerst ausgefiihrt.

Zeitfensterstatus Beschreibung

Entladen zulassen: Griin
Zwangsladung: Orange
020063093 005000700 Wenn das Zeitfenster in einer dunklen
T Farbe angezeigt wird, kénnen Sie es zum
Anpassen seiner Lange nach oben und
unten ziehen (Minimum: 15 Minuten).
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Zeitfensterstatus Beschreibung

Entladen zulassen: Griin
Zwangsladung: orange

Wenn das Zeitfenster in einer hellen Farbe
angezeigt wird, bedeutet dies, dass die
Entlade- oder Ladezeit fur diesen Zeitraum
festgelegt wurde. Sie kénnen auf das
Fenster tippen und es I6schen.

Schritte

1. Aktivieren Sie Benutzerdefiniert.

2. Wahlen Sie Monate fir die aktuelle Jahreszeit aus. Benutzer kénnen verschiedene
Jahreszeiten anhand des Energiebedarfs und der jahreszeitlichen Anderungen der
einzelnen Quartale festlegen.

3. Wahlen Sie die Tage aus, an denen der Batterielade-/-entladeplan gilt.

Sie kénnen die Lade-/Entladeplane auf jeden Tag anwenden oder unterschiedliche
Lade-/Entladeplane fiir Werktage bzw. Wochenenden festlegen. Laut Voreinstellung gilt
der Plan fur jeden Tag.

» Jeder Tag: Der festgelegte Lade-/Entladeplan gilt an allen Tagen. Dieser Modus
eignet sich fur Szenarien, in denen der tagliche Energiebedarf relativ gleichbleibend
ist.

* Wochentage & Wochenenden: Legen Sie unterschiedliche Lade-/Entladeplane fiir
Werktage bzw. Wochenenden fest.

4. Zum Hinzufligen weiterer Jahreszeiten tippen Sie rechts neben dem voreingestellten

Jahreszeitennamen auf + und wahlen Hinzufiigen.

Benutzerdefinierte Saison

Sie kdnnen eine Jahreszeit auswahlen und auf +  tippen, um ihren Namen
zu andern oder sie zu I6schen.

5. Tippen Sie in der Spalte Entladen zulassen auf einen Zeitraum. Daraufhin wird
ein neues Entladezeitfenster erstellt (Voreinstellung: 1 Stunde). Ziehen Sie es dann
zum Anpassen der Zeitspanne nach oben und unten und tippen Sie erneut auf das
Zeitfenster, um es hinzuzufligen.
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6. Tippen Sie in der Spalte Zwangsladung auf einen Zeitraum. Daraufhin wird ein neues
Ladezeitfenster erstellt (Voreinstellung: 1 Stunde). Ziehen Sie es dann zum Anpassen
der Zeitspanne nach oben und unten und tippen Sie erneut auf das Zeitfenster, um es
hinzuzufliigen.

Tippen Sie auf ein hinzugefligtes Zeitfenster und wahlen Sie Ziel-SOC festlegen, um
einen Ladesollwert festzulegen.

7.6.2 Zeitplan

Der Modus Zeitplan wird hauptsachlich im Zusammenhang mit Stromtransaktionen genutzt.
Anhand der Strompreise in Spitzen- und Nebenzeiten kdnnen Sie die Zeitfenster und die
Leistung fir das Laden/Entladen der Batterie manuell festlegen, um die wirtschaftlichen
Vorteile zu maximieren.

Empfohlen wird, das Entladen der Batterie in Spitzenzeiten (h6here Strompreise) und das
Laden der Batterie in Nebenzeiten (niedrigere Strompreise) zuzulassen.

Funktionslogik

» Entladefenster: Innerhalb des festgelegten Zeitraums wird die Batterie mit der vorab
definierten Entladeleistung entladen, bis sie vollstéandig entladen ist.

» Ladefenster: Innerhalb des festgelegten Zeitraums wird die Batterie mit der vorab
definierten Ladeleistung geladen, bis sie vollstdndig geladen ist.

Schritte
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47 8 ¢ & ™ LG E
< Energiemanagement

Arbeitsmodus

Jan. bis Dez, 2

Téaglich >

Entladung Ladung

1. Wéhlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Zeitplan.

3. Wahlen Sie Monate fir die aktuelle Jahreszeit aus. Benutzer kdnnen verschiedene
Jahreszeiten anhand des Energiebedarfs und der jahreszeitlichen Anderungen der
einzelnen Quartale festlegen.

4. Wahlen Sie die Tage aus, an denen der Batterielade-/-entladeplan gilt.

Sie kénnen den Lade-/Entladeplan auf jeden Tag anwenden oder unterschiedliche
Lade-/Entladeplane fur Werktage bzw. Wochenenden festlegen. Laut Voreinstellung gilt
der Plan fur jeden Tag.

» Jeder Tag: Der festgelegte Lade-/Entladeplan gilt an allen Tagen. Dieser Modus
eignet sich fir Szenarien, in denen der tagliche Strompreis relativ gleichbleibend ist.

* Wochentage & Wochenenden: Legen Sie unterschiedliche Lade-/Entladeplane fiir
Werktage bzw. Wochenenden fest.
5. Zum Hinzufligen weiterer Jahreszeiten tippen Sie rechts neben dem voreingestellten

Jahreszeitennamen auf * und wéhlen Hinzufiigen.
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Sie kénnen eine Jahreszeit auswahlen und auf +  tippen, um ihren Namen
zu andern oder sie zu I6schen.

6. Tippen Sie in der Spalte Entladen oder Laden auf einen Zeitraum. Daraufhin wird ein
neues Entlade- bzw. Ladezeitfenster erstellt (Voreinstellung: 1 Stunde). Ziehen Sie es
dann zum Anpassen der Zeitspanne nach oben und unten und tippen Sie erneut auf das
Zeitfenster, um es hinzuzufiigen.

Die Entlade- und Ladefenster dirfen einander nicht Gberschneiden.

In einen Zeitraum ohne Einstellungen wird die Batterie nicht entladen. Wenn
der PV-Output nicht ausreicht, kauft das System Energie zur Deckung des
Lastbedarfs aus dem Netz zu und gestattet das Laden der Batterie mit der
Uberschussigen PV-Energie.

7. Tippen Sie auf ein hinzugefligtes Zeitfenster, wahlen Sie Leistung einstellen und legen
Sie die Entlade- oder Ladeleistung fest.

8. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.3 Backup-Modus
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Der Backup-Modus wird hauptsachlich fiir die Notstromreserve bei Stromausfallen genutzt.
Dieser Modus kann je nach Situation vom Benutzer aktiviert werden und tritt nach dem
Anwenden der Einstellungen in Kraft. In diesem Modus Iadt die Batterie mit Maximalleistung,
bis der Backup-Ladezustand (SOC, State of Charge) erreicht ist, wobei kein Entladen der
Batterie zulassig ist.

Funktionslogik

* Wenn die PV-Ausgangsleistung ausreicht, nutzt das System die PV-Leistung zunachst
zum Laden der Batterie. Wenn es danach iberschiissige Energie gibt, wird sie an die
Last geliefert.

* Wenn die PV-Leistung den Backup-Bedarf nicht decken kann, kauft das System Energie
zum Laden der Batterie aus dem Netz zu.

Schritte
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A8 e wr &= am
< Energiemanagement
Arbeitsmodus

Sicherungsmodus

Sicherungs-S0C(%)

100

Schwellenwert flr
Sicherungs-S0C-Korrektur()

2

1. Wéhlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Backup-Modus.
3. Legen Sie den Backup-SOC im Bereich von 10 bis 100 fest.

Der Backup-SOC bestimmt die Obergrenze fiir das Laden der Batterie. Wenn die
aktuelle Batterieladung Uber diesem Niveau liegt, Iasst das System das Entladen der
Batterie zu, bis der Backup-SOC erreicht ist.

Beispiel: Wenn die aktuelle Batterieladung 80 % und der Backup-SOC 70 % betragt,
darf die Batterie bis 70 % SOC entladen werden.

4. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.4 Zwangsmodusbetrieb

Der Zwangsmodusbetrieb wird hauptsachlich bei der Batteriewartung zum Steuern

der Batterie genutzt, damit sie sich in Ubereinstimmung mit dem voreingestellten Lade-/
Entlademodus und der voreingestellten Leistung verhalt. Stellen Sie nach der Wartung den
vorherigen Arbeitsmodus wieder her.
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Funktionslogik

» Zwangsladung: Die Batterie ladt mit der vorab festgelegten Ladeleistung, bis sie
vollstéandig geladen ist.

» Zwangsentladung: Die Batterie entladt sich mit der vorab festgelegten Entladeleistung,

bis sie vollstandig entladen ist.

Schritte
1349 @ - & ™ LT R
< Energiemanagement

Arbeitsmodus

Lade-/Entladebefehl

P Laden/Entladen (kW)

2

1. Wahlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Zwangsmodusbetrieb.
3. Legen Sie den Lade-/Entladebefehl fest.

» Ladung: Die Batterie wird zwangsweise mit der vorab festgelegten Ladeleistung
geladen, bis der obere Grenzwert fur die Batterieladung erreicht ist.

» Entladung: Die Batterie wird zwangsweise mit der vorab festgelegten
Entladeleistung entladen, bis der untere Grenzwert fir die Batterieladung erreicht ist.

» Stopp: Beendet das Laden oder Entladen der Batterie manuell.
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4. Wenn Ladung oder Entladung ausgewahlt ist, legen Sie den Sollwert fur die Lade- oder

Entladeleistung unter Lade-/Entladeleistung fest.

5. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.5 VPP-Planungsmodus

Der VPP-Planungsmodus wird hauptsachlich in Zusammenhang mit dem VPP-Drittanbieter

genutzt. In diesem Modus arbeitet das System anhand der Einspeiseleistungs- und
Batterielade-/-entladebefehle des VPP-Anbieters.

Energieverwaltung und -zeitplanung erfolgen anhand des externen Bedarfs, um die
Anforderungen und Betriebsvoraussetzungen des Netzes zu erfiillen und eine effiziente
Auslastung und Terminierung externer Ressourcen zu erzielen.

Schritte

1. Wahlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf VPP-Planungsmodus.

3. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.6 KiI-Modus

Im Al-Modus prognostiziert das System anhand von Wetterdaten und auf der Basis

des Verbrauchsprofils des Benutzers den kiinftigen PV-Ertrag und die Nutzung von
Haushaltsstrom. Daraufhin entscheidet es Uber die optimale Strategie zur Steuerung der
Batterieladung/-entladung und der Elektrizitatsnutzung im Haushalt und maximiert so die
Nutzung sauberer Energie bzw. den Ertrag.

Schritte
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0 & wr [- R o0]
< Energiemanagement

Arbeitsmodus

Arbeitsstrategie

Sturmschutz

1. Wéahlen Sie Mehr > Energiemanagement.
2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Al-Modus.

3. Setzen Sie die Arbeitsstrategie auf Umsatz maximieren oder auf Sauberen
Energieverbrauch maximieren. Eine ausftihrliche Anleitung finden Sie unter 7.6.6.1
Ertrag maximieren und 7.6.6.2 Nutzung von sauberer Energie maximieren.

4. Aktivieren oder deaktivieren Sie den Sturmschutz nach Bedarf.

» Bei aktiviertem Sturmschutz |adt das System nach Erhalt einer
Extremwetterwarnung mit maximaler Kapazitat, bis die SOC-Obergrenze erreicht
ist, wobei alle voreingestellten Beschrankungen ignoriert werden. Nach dem
Extremwettereignis kehrt das System in den vorherigen Arbeitsmodus zuriick.

» Deaktivieren: Das System arbeitet gemaR der festgelegten Arbeitsstrategie.

5. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.6.6.1 Ertrag maximieren
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Durch die Analyse von Wetterdaten steuert das System anhand der PV-Ertragsprognose,
der Strompreiseinstellungen und des Energieverbrauchs der Lasten das Laden/Entladen der
Batterie, um den Energiebedarf des Benutzers zu decken und den Verbrauch von Energie
aus dem Netz zu reduzieren.

Die Wetterdaten stammen aus offiziellen Statistiken.

Voraussetzungen

Die Tarifeinstellungen wurden festgelegt. Eine ausfuhrliche Anleitung finden Sie unter 7.4.5
Anlage erstellen.

Schritte
1. Tippen Sie auf Arbeitsstrategie und wahlen Sie Ertrag maximieren.
7.6.6.2 Nutzung von sauberer Energie maximieren

Funktionslogik

Nach dem Hinzufiigen der mit dem Gerat verbundenen Last und dem Festlegen der
Nennleistung und der Arbeitszeit der Last maximiert das System die Nutzung von PV-Output
und Batterieenergie zur Versorgung der Last und reduziert den Zukauf von Energie aus dem
Netz.

Schritte

1. Tippen Sie auf Arbeitsstrategie und wahlen Sie Nutzung sauberer Energie
maximieren.

2. Tippen Sie rechts neben Intelligente Last auf @ und wahlen Sie die gewlinschte Last
anhand des Ports aus, an den sie angeschlossen ist.

* Wenn die Last an den Port DO1 angeschlossen ist, wahlen Sie DO1-Load und
tippen auf Hinzufiigen. Dies gilt auch fur DO2-Load.

* Wenn die Last sowohl an Port DO1 als auch an Port DO2 angeschlossen ist, wahlen
Sie unten links Alle auswéhlen und tippen auf Hinzufiigen.

3. Legen Sie die Leistung und den Arbeitsplan der Last fest.
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i ] w6 Em
< load2

Name laden

load2

* Nennleistung (kW)
B

Wochentage und Wochenenden >

00:00 - 00:30

@® Zeit hinzufiigen

Verbindungsmethode

i. Tippen Sie auf die Last, die hinzugefligt wurde, und wahlen Sie Bearbeiten.
ii. Der Lastname und die Nennleistung kénnen geandert werden.
iii. Wahlen Sie die Tage aus, an denen der Arbeitsplan gilt.
» Jeder Tag: Der Arbeitsplan gilt an allen Tagen.

+ Wochentage & Wochenenden: Legen Sie unterschiedliche Arbeitsplane fir
Werktage bzw. Wochenenden fest.

iv. Legen Sie den Startzeitpunkt und den Endzeitpunkt fir die Arbeit der Last fest. Sie
koénnen auch auf Zeit hinzufiigen tippen, um weitere Zeitfenster hinzuzufiigen.

v. Tippen Sie auf Speichern.

7.7 Leistungsregelung
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7.7.1 DI-Leistungsregulierung

Fir die DI-Leistungsregulierung wird die Trockenkontaktsteuerung mittels ,RSE / FRE
Rundsteuerempfanger” unterstiitzt. Wenn eine Not-Aus-Vorrichtung angeschlossen ist,
kénnen Benutzer auch die Not-Aus-Funktion konfigurieren.

Wenn die DI-Leistungsregulierung nicht benétigt wird, setzen Sie DI-
Steuerungsmethode bitte auf ,AUS".

7.7.1.1 RSE / FRE Rundsteuerempfanger

Im Rundsteuerungsmodus empféangt das System Steuerungssignale aus dem Netz in Form
von Trockenkontaktsignalen und steuert die Leistung nach Bedarf.

Wenn der Rundsteuerungsmodus ausgewahlt ist, wandelt der Netzbetreiber das
Netzplanungssignal in das Trockenkontaktsignal um und verschickt es. Insgesamt sind

16 DI-Signalkombinationen verfiigbar, die jeweils mit einem bestimmten Leistungsverhaltnis
verknlpft sind. Legen Sie die DI-Kombination fiir das System so fest, dass es Netzsignale
empfangen und ordnungsgemal’ darauf reagieren kann.

Tabelle 7-1 DI-Schnittstellenstatus
Symbol Beschreibung

Die DI-Schnittstelle befindet sich im offenen
Zustand.

Die DI-Schnittstelle befindet sich im
geschlossenen Zustand.

DI-Kombinationen kénnen nicht wiederholt werden.

Schritte
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LN R m LR T

< Di-Leistungsregelung

Di-Steuerungsmethode

RSE / FRE Rundsteverempfanger

Berechnungsbasis fir das Verhaltnis
der Ausgangsleistungsgrenze des
Wechselrichters

No. DI D2 DI3 D4 P%
m

@ Di-Kombination hinzufligen

Mot- Aus-Funktion

1. Wéhlen Sie Mehr > Leistungsregelungsmodus > DI-Leistungsregelung.
2. Setzen Sie die DI-Steuerungsmethode auf RSE / FRE Rundsteuerempfianger.

3. Legen Sie die Berechnungsbasis fiir das Verhéltnis der Ausgangsleistungsgrenze
des Wechselrichters fest.

* Nennleistung: Der Wert dieses Zeitplanbefehls wird anhand der Nennleistung des
angeschlossenen Wechselrichters berechnet.

» Installierte PV-Leistung: Der Wert dieses Zeitplanbefehls wird anhand der
installierten PV-Leistung des angeschlossenen Wechselrichters berechnet. Tragen
Sie die Installierte Gesamtleistung der Module anhand der tatsachlichen
Anlagenbedingungen ein.

4. Wahlen Sie DI-Ports aus und legen Sie ein Leistungsverhaltnis im Bereich von 0 bis
100 % fest.

Legen Sie DI-Kombinationen anhand der vom Netzbetreiber gesendeten
Steuerungssignale fest.
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Beispiel

Wenn das empfangene Steuerungssignal in die DI-Kombination 1100 umgewandelt
wird, die fur ein Leistungsbegrenzungsverhaltnis von 80 % steht, nehmen Sie folgende
Einstellung vor:

No. DN DI2 DI3 D4 P%

o0 9 € 80 @

5. Tippen Sie auf DI-Kombination hinzufiigen, um weitere DI-Kombinationen
hinzuzufligen.

6. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.7.1.2 Not-Aus-Funktion

Mit der Not-Aus-Funktion kdnnen Benutzer den Wechselrichter im Notfall sofort stoppen.
Die Not-Aus-Funktion ist nur fir SUNGROW Wechselrichter verflgbar.

Tabelle 7-2 Not-Aus-Modi
Modus Beschreibung

AUS Not-Aus-Steuerung ist deaktiviert.

Wenn das Not-Aus ausgelost wird, wechselt der

Wechselrichter stoppen . .
Wechselrichter in den Not-Aus-Zustand.

Schritte
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356 8 ¢ M m e T

< Di-Leistungsregelung

Di-Steuerungsmethode

Not- Aus-Funktion

Not-Aus-Status

1. Wéhlen Sie Mehr > Leistungsregelungsmodus > DI-Leistungsregelung.

2. Offnen Sie die Dropdown-Liste Not-Aus-Funktion. Sie kénnen entscheiden, ob die Not-
Aus-Funktion aktiviert werden soll, und den Not-Aus-Modus je nach Bedarf wahlen.

3. Wenn Wechselrichter stoppen ausgewahlt ist, wahlen Sie bitte eine Auslésebedingung
in der Dropdown-Liste von ,Not-Aus-Status®.

« Offen: Not-Aus wird ausgel6st, wenn DI 6ffnet.
* Geschlossen: Not-Aus wird ausgeldst, wenn DI schlief3t.
4. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.
7.7.2 Leistungsregelung der Netzverbindung

Der Energieverwaltungsmodus ermdglicht Benutzern das Festlegen von Leistungsgrenzen
fir den Zukauf und die Einspeisung von Energie.

Schritte
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1. Wahlen Sie Mehr > Leistungsregelungsmodus > Leistungsregelung der
Netzverbindung.

2. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Steuerungsmethode fiir Energieeinkauf
Unbegrenzt oder Energie mit begrenzter Leistung zukaufen.

» Unbegrenzt: Es gibt keine Leistungsgrenze fiir den Zukauf von Energie aus dem
Netz.

» Energie mit begrenzter Leistung zukaufen: Es gibt eine Leistungsgrenze fiir den
Zukauf von Energie aus dem Netz.

3. Wenn Energie mit begrenzter Leistung zukaufen ausgewabhlt ist, spezifizieren Sie bitte
unter Leistungsgrenze fiir Energiezukauf eine passende Leistungsgrenze anhand des
Nennstroms des Primarenergie-Equipments (Beispiel: Haushaltshauptsicherung), das im
System angeschlossen ist.

Steuerungsmethode flr
Energieeinkauf

Leistungsgrenze fir Enargiesinkauf

4 kW

Der Wert von Leistungsgrenze fiir Energiezukauf darf nicht kleiner sein als
die im System angeschlossene Gesamtlast.

4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Einspeisesteuerungsmethode Unbegrenzt oder
Einspeiseleistungsbegrenzung.

* Unbegrenzt: Es gibt keine Leistungsgrenze fiir die Einspeisung von Energie.

» Einspeiseleistungsbegrenzung: Es gibt eine Leistungsgrenze fiir die Einspeisung
von Energie.

5. Wenn Einspeiseleistungsbegrenzung ausgewahlt ist, spezifizieren Sie bitte unter
Maximaler Einspeiseanteil eine passende Leistungsgrenze flr die Energieeinspeisung
anhand der ortlichen Gesetze und Vorschriften. Die MaReinheit fiir die Leistungsgrenzen
ist benutzerdefinierbar, voreingestellt ist ,%".

Einspeisesteuerungsmethode

Maximaler Einspeiseantei

0 %o
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6. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Weitere Energieproduktionssysteme SchlieRen
oder Offnen.

» SchlieBen: Es findet keine Leistungsabgabe von Drittanbieter-
Stromerzeugungsanlagen statt.

» Offen: Es findet eine Leistungsabgabe von Drittanbieter-Stromerzeugungsanlagen
statt.

7. Wenn Aktivieren gewabhlt ist, tragen Sie die Nennleistung solcher
Stromerzeugungsanlagen bitte unter Nennleistung anderer Stromerzeugungsanlagen
ein.

Stromerzeugungsanlagen Dritter

MNennleistung von Stromerzeugungsaniagen
Dritter

o] kW

Dieser Parameter ist festzulegen, wenn ein Drittanbieter-Wechselrichter an das
Gerat angeschlossen ist.

8. Setzen Sie Schneller Netzeinspeisungsmodus auf Offnen oder SchlieBen.

Schneller
Netzeinspeisungsmodus

Dieser Modus ist per Voreinstellung deaktiviert. Das Aktivieren dieses Modus
ermdglicht dem System eine schnellere Wirkleistungsregelung. Empfohlen
wird, ihn dann zu aktivieren, wenn es um Ruckleistungsschutz oder Null-Export
geht.

9. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.8 Intelligente Last
Mit Intelligente Last konnen Benutzer den Arbeitsmodus flr eine Last definieren und
steuern, wie und wann die Last arbeitet. Die drei folgenden Modi sind verflgbar.
» Zeitplan-Modus
+ Sofortmodus

 ECO-Modus
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Schritte

1. Wahlen Sie Mehr > Intelligente Last.

2. Tippen Sie auf eine Last und wahlen Sie einen Arbeitsmodus fiir sie aus. Ausfihrliche
Informationen finden Sie unter 7.8.1 Zeitplan-Modus (Warmepumpensteuerung),
7.8.2 Sofortmodus (Warmepumpensteuerung) und 7.8.3 ECO-Modus
(Warmepumpensteuerung).

3. Tippen Sie oben rechts in der Ansicht Intelligente Last auf — , um die
Energieverbrauchsprioritat fir die Last auszuwahlen. Eine ausfiihrliche Anleitung finden
Sie unter 7.8.4 Intelligenter Lastverbrauch, Prioritat.

4. Kehren Sie zur Ansicht Intelligente Last zurlick und aktivieren Sie die gewlinschte
Last. Daraufhin verhalt sich die Last in Ubereinstimmung mit dem voreingestellten
Arbeitsmodus.

7.8.1 Zeitplan-Modus (Warmepumpensteuerung)

Der Zeitplan-Modus gestattet der Last, in einem bestimmten Zeitraum zu arbeiten. Sie
kénnen den Zeitpunkt festlegen, an dem die Last zu arbeiten anfangen bzw. aufhéren soll.

Schritte
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< load2

Name |laden

load2

* Nennleistung (kW)

&

Arbeitsmodus

Zeitplan-Modus

* Taglich >

00:00 - 00:30

@ Zeit hinzufiigen

Verbindungsmethode

1. Wahlen Sie die gewlinschte Last. Lasthame und Nennleistung kénnen geandert
werden.

2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Zeitplan-Modus.
3. Wahlen Sie die Tage aus, an denen der Arbeitsplan gilt.

Sie kénnen den Arbeitsplan auf jeden Tag anwenden oder unterschiedliche Arbeitsplane
fur Werktage bzw. Wochenenden festlegen. Laut Voreinstellung gilt der Arbeitsplan fur
jeden Tag.

» Jeder Tag: Der Arbeitsplan gilt an allen Tagen. Dieser Modus eignet sich fur
Szenarien, in denen die Nutzung der Last relativ gleichbleibend ist.

* Wochentage & Wochenenden: Legen Sie unterschiedliche Arbeitsplane fir
Werktage bzw. Wochenenden fest.

4. Tippen Sie auf Zeit hinzufiigen und legen Sie den Startzeitpunkt und den
Endzeitpunkt der einzelnen Zeitfenster fest.
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Es kdnnen bis zu vier Zeitfenster mit einer Mindestlange von jeweils
30 Minuten hinzugefligt werden. Die Zeitfenster diirfen einander nicht

Uberschneiden.

5. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.8.2 Sofortmodus (Warmepumpensteuerung)

Im Sofortmodus kann die Last je nach Befehl sofort den Betrieb aufnehmen oder einstellen.

In diesem Modus kénnen Sie eine intelligente Last nach Bedarf in der Ansicht Intelligente

Last starten oder stoppen.

Schritte

12 8 a8 m L= am

< load2

Name |laden

load2
* Nennleistung (kW)

&

Arbeitsmodus

Sofortmodus

Verbindungsmethode
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1. Wahlen Sie die gewilinschte Last. Lasthame und Nennleistung kénnen geandert
werden.

2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf Sofortmodus.

3. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.8.3 ECO-Modus (Warmepumpensteuerung)

Im ECO-Modus diirfen sich die Lasten einschalten und PV-Energie verbrauchen, wenn
die PV-Ausgangsleistung ausreicht, was die Eigenverbrauchsquote verbessert. In diesem
Modus priorisiert das System die Lieferung von PV-Energie an andere Lasten. Auflerdem
aktiviert es die intelligente Last, wenn es Uberschissige Einspeiseleistung gibt.

Schritte

< load2

Name laden

load2

Nennleistung(kW)

5

Arbeitsmodus

ECO-Modus

Untere Grenze Ladezustand fir
+Entladen " (%)

5

Taglich »

00:00 - 00:30

1. Wahlen Sie die gewiinschte Last. Lastname und Nennleistung kénnen geandert
werden.

2. Setzen Sie den Arbeitsmodus auf ECO-Modus.
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3. Legen Sie unter Untere Grenze Ladezustand fiir ,,Entladen* (%) eine Entlade-
Untergrenze im Bereich von finf bis 100 fest.

4. Wahlen Sie die Tage aus, an denen der Arbeitsplan gilt.

Sie kénnen den Arbeitsplan auf jeden Tag anwenden oder unterschiedliche Arbeitsplane

fur Werktage bzw. Wochenenden festlegen. Laut Voreinstellung gilt der Arbeitsplan fiir

jeden Tag.

» Jeder Tag: Der Arbeitsplan gilt an allen Tagen. Dieser Modus eignet sich flr
Szenarien, in denen die PV-Leistungsabgabe ziemlich gleichbleibend ist.

» Wochentage & Wochenenden: Legen Sie unterschiedliche Arbeitsplane fir
Werktage bzw. Wochenenden fest.

5. Tippen Sie auf Zeit hinzufiigen und legen Sie den Startzeitpunkt und den
Endzeitpunkt der einzelnen Zeitfenster fest.

Es kdnnen bis zu vier Zeitfenster mit einer Mindestlange von jeweils
30 Minuten hinzugefligt werden. Die Zeitfenster diirfen einander nicht
Uberschneiden.

6. Tippen Sie auf Einstellungen anwenden.

7.8.4 Intelligenter Lastverbrauch, Prioritat

Schritte
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168 m Ll e

< Intelligenter Lastverbrauch, Pri-++

0  Chargerl
@ Joadl
® |oad2

1. Wahlen Sie Mehr > Intelligente Last.

2. Tippen Sie oben rechts in der Ansicht Intelligente Last auf —

3. Ziehen Sie in der Ansicht Intelligenter Lastverbrauch, Prioritét ‘lr um die Lasten
nach Energieverbrauchsprioritdt anzuordnen — je weiter oben die Position in der Liste,
desto hoher die Prioritat.

4. Tippen Sie auf Abgeschlossen.

Wenn eine Last mit héherer Prioritat aktiviert ist und die Last mit niedrigerer
Prioritat im ECO-Modus arbeitet und die verbleibende PV-Energie nicht zur
Deckung des Bedarfs ausreicht, schaltet das System die nachrangige Last ab,
damit die Energieversorgung fir die hdherrangige Last gewahrleistet ist.

7.9 Gerateeinstellungen
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7.9.1 iHomeManager-Einstellungen

Wahlen Sie Mehr > iHomeManager-Einstellungen und wahlen Sie Grundeinstellungen,
um Parameter festzulegen, die sich auf den iHomeManager beziehen.

1417 & T & L - Rl o]
4 Grundeinstellungen

Verhaltnis GRID.CT

100A (CT)

Verhaitnis PROD.CT
100A (CT)

Korrektur Verpolung GRID.CT

Aus

Korrektur Verpolung PROD.CT

Aus

Energieriicksetzung

Bitte auswahlen

MNetzsystem

3-Phasen-4-Leiter

Antenne auswahlen

Externe Antenne

Netzunabhinaiaer Modus &

Tabelle 7-3 Parameterbeschreibung
Parameter Beschreibung

Legen Sie den Maximalstrom fest,
Verhiltnis GRID.CT den der CT am Anschluss GRID.CT
messen kann.

Legen Sie den Maximalstrom fest,
Verhiltnis PROD.CT den der CT am Anschluss PROD.CT
messen kann.

SUNGR
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Parameter Beschreibung

Korrektur Verpolung GRID.CT Mit dieser Funktion wird die Polaritat
aus Grunden der Datengenauigkeit
korrigiert, wenn die Signalleitungen
des CT falsch herum angeschlossen
sind. Korrekte Verkabelung: Schlielen
Sie die weile Signalleitung an ,+*“ und
die blaue Leitung an ,-“ an.

Beispiel

Wenn die weil3e Leitung in Phase A
an ,-“ und die blaue Leitung an ,+*
angeschlossen ist, wahlen Sie die
Option Phase A umgekehrt zum
Korrigieren der Verpolung.

Korrektur Verpolung PROD.CT

* Integrierte Antenne: Es ist keine

. Auenantenne angeschlossen.
Antenne auswahlen o
+ Externe Antenne: Es ist eine

Auflenantenne angeschlossen.

Aktivieren Sie diese Schaltflache und

legen Sie Reservierter Batterie-SOC
fiir Backup fest, wenn sich das Gerat
im netzunabhangigen Modus befindet.

Netzunabhéngiger Modus

Fir den netzunabhangigen Betrieb
des Systems reservierte Energie. Legt

Reservierter Batterie-SOC fiir Backup den Mindestladezustand fest, bis zu
dem das System im netzgekoppelten
Modus entladen werden kann.

Wenn diese Funktion aktiviert ist und
die Batterieladung weniger als 2 %
von Reservierter Batterie-SOC fiir
Backup betragt, beginnt das System
mit dem Notladen der Batterie, bis
Reservierter Batterie-SOC fur
Backup erreicht ist.

Automatische Aufladung der Reservebatterie
fur netzunabhangigen Betrieb

7.9.2 Netzanschlusseinstellungen Wechselrichter

Wahlen Sie Mehr > Wechselrichtereinstellungen. Wahlen Sie dann den gewtinschten
Wechselrichter aus und tippen Sie auf Einstellungen, um die Parameter fiir den
Wechselrichter festzulegen.
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o Zum Konfigurieren von Parametern Uber die Netzanschlussparameter fir den
Wechselrichter hinaus wird WiNet-S/S2 bendétigt. Eine ausfiihrliche Anleitung
finden Sie im Benutzerhandbuch des Wechselrichters, da die Einstellungen je
nach Modell variieren kdnnen.

7.10 Gerateliste

In der Ansicht Geréate kdnnen Sie die allgemeinen Informationen tber die mit dem
iHomeManager verbundenen Gerate anzeigen und verwalten.

14:19 B ¢ & b e - Rl 100
Gerateliste &
Alle Fitter 7
SG5.0RT
@ Normal
& Wechselrichter 5/N: A23A3004783
Betriebsstatus:Netzbetriek
PV-Leistung Wirkleistung
5,048kw 4,857«w
Verknupftes Kommunikationsgerat
S/N: A2340110046 @
AC22E-01
@ offline
M Ladegerat S/N: A2380903438
Ladeleistung Bisher geladene Energie
0,000kw 8,220kwn

WiNet-S2

@ Normal @
Kommunikationsgerat S/IN:

AZ23401710046

Gerlite

SUNGR
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» Geriatebetriebsdaten: Sehen Sie sich die Energieproduktionsdaten des
Wechselrichters, die Signalstarke des Kommunikationsgerats, die Spannung, den Strom
und den Ladezustand der Batterie, die Ladeleistung der Ladestation und die von der
Ladestation gelieferte Energie an.

» Zugehorige Geréte: Sehen Sie sich die Seriennummern des Kommunikationsgerats
und der Batterie an, die dem Wechselrichter zugeordnet sind.

* Geratebetriebsstatus: Sehen Sie sich den Betriebsstatus des Wechselrichters an.

- Nachdem die Schnelleinstellungen abgeschlossen sind und die Gerate normal
miteinander kommunizieren kdnnen, lautet der Status des Hybridwechselrichters
Energieauslieferungsbetrieb und der des PV-Wechselrichters Netzgekoppelter
Betrieb.

- Wenn der Hybridwechselrichter normal arbeitet, wahrend die PV-Spannung zu hoch
ist und es einen Fehler in der Batterie gibt oder keine Batterie angeschlossen ist,
lautet der Status des Hybridwechselrichters Standby.

- Wenn keine Batterie an den Hybridwechselrichter angeschlossen ist, lautet der
Status des Hybridwechselrichters Netzgekoppelter Betrieb.

7.10.1 Gerét hinzufiigen

o]
Tippen Sie oben rechts in der Ansicht Gerateliste auf @@ | um zu ,Gerateverwaltung®
zu gelangen. Die automatische Geratesuche wird unterstiitzt. Sie kdnnen das Gerat auch
manuell hinzuftgen.

Voraussetzungen
* Das Gerat ist korrekt an den RS485-Port des iHomeManager angeschlossen.

» Das Kommunikationsmodul und der iHomeManager sind mit demselben Netzwerk
verbunden.
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Automatische Gerédtesuche

< Gerateverwaltung

Tippen Sie auf die
y Schaltflache rechts
= um die Suche

durchzufihren

# Gerat suchen

1%

Geriteliste

e

SG5.0RT

1. Tippen Sie in der Ansicht Gerateverwaltung auf Geratesuche.

2. Vergewissern Sie sich nach der Geratesuche, dass die Gerate in der Liste mit den
tatsachlich vernetzten Geraten Ubereinstimmen.

Falls ein Gerat fehlt, fligen Sie es bitte unter Beachtung der Anleitung im Abschnitt
Gerate manuell hinzufligen hinzu.

3. Tippen Sie auf Abgeschlossen.

Wenn ein Gerat vormals hinzugefiigt wurde, aber nicht auf der aktuellen Suchliste
steht, wird es geldscht.

Gerate manuell hinzufiigen

Tippen Sie in der Ansicht Gerateverwaltung auf 2 um zur Ansicht Gerateliste
bearbeiten zu gelangen.
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4 8¢ e m e Em

< Geriteliste bearbeiten

Modul Ladegerit

hinzufligen hinzufiigen
Gerateliste

h hite Lad

SG5.0RT v @
B S/N:A23A3004783
AC22E-01 i
{0 SINA

WiNet-52 0]

» Wabhlen Sie Modul hinzufiigen:

1. Option 1: Scannen Sie den QR-Code auf dem Kommunikationsgerat und tippen Sie
auf Bestatigen.

2. Option 2: Tippen Sie auf @ um ein Bild des QR-Codes des Kommunikationsgerats
hochzuladen, und tippen Sie auf Bestatigen.

3. Option 3: Tippen Sie auf T wahlen Sie den Typ des Kommunikationsgerats, geben
Sie die Seriennummer des Gerats ein und tippen Sie auf Bestatigen.

» Wahlen Sie Ladestation hinzufiigen:

Geben Sie die Seriennummer der Ladestation ein und tippen Sie auf Fortfahren.
7.10.2 Gerit l6schen
Sie kénnen die Geréte |6schen, die nicht mehr vor Ort bendtigt werden.

Schritte
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(s
1. Tippen Sie oben rechts in der Gerateliste auf @@
2. Tippen Sie auf z um zu “Gerateliste bearbeiten” zu gelangen.

3. Tippen Sie hinter dem zu lI6schenden Gerat auf E[.

4. Tippen Sie im Bestatigungsdialogfeld auf Bestétigen.

7.11 Sonstige Funktionen
Die folgenden Funktionen sind Fahigkeiten von iHomeManager selbst.

7.11.1 Firmwareaktualisierung

Firmware Update ermdglicht Benutzern das Aktualisieren der Firmware des iHomeManager
und der damit verbundenen Geréte.

Voraussetzungen

Melden Sie sich bei der App an und wahlen Sie Support > Firmware herunterladen, um
das Firmware-Aktualisierungspaket herunterzuladen. Ausflhrliche Informationen finden Sie
unter ,9.2 Firmware herunterladen® im Benutzerhandbuch fir die iSolarCloud App. Zum
Abrufen des Benutzerhandbuchs kénnen Sie den nachstehenden QR-Code scannen.

Schritte

107



7 iHomeManager-Konfiguration mit iSolarCloud Benutzerhandbuch

< Firmware auswahlen

Lokale Dateien

LE-01.1E1.001.101.24_unpack.zip

WINET-SV300.001.03.PODBHMS2 zip

SAPPHIRE-H_B0O01.V000.P0O11-202408

21.zip

SHT_HM_b.zip Firmware wird Uber
JHomeManager-SV930
.001.00.POOTBOOY 2ip ©

iHomeManager-S5V930.001.00.P001BO0 aktualisien

F.zip

'

Abbrechan Bestitigen

LE-01.1E1.001.101.23_unpack.zip

LE-01.1E1.007.101.22 _unpack.zip

1. Wahlen Sie Mehr > Firmware Update.

2. Tippen Sie auf das Aktualisierungspaket. Daraufhin erscheint ein Dialogfeld zum
Bestatigen auf dem Bildschirm. Tippen Sie auf Bestatigen, um mit der Aktualisierung zu
beginnen.

3. Warten Sie das Ende der Aktualisierung ab. Wenn die Aktualisierung der Firmware
erfolgreich verlaufen ist, erscheint eine diesbezigliche Meldung auf dem Bildschirm.
Tippen Sie dann auf Abgeschlossen.

7.11.2 Protokolle herunterladen

Benutzer kdnnen Systemprotokolle herunterladen und teilen.

1. Wahlen Sie Mehr > Log-Datei herunterladen.
2. Wahlen Sie die Protokolltypen aus und tippen Sie auf Herunterladen.

3. Warten Sie, bis der Download abgeschlossen ist. Tippen Sie dann auf Bestatigen, um
die Liste der heruntergeladenen Dateien aufzurufen.
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< Protokaliliste Teden
< Log-Datel herunterladen  Liste
IHomeManaper_ctljog
@ Debug-Datensatz 02024 TN
8 Alrmmeldungsprotokol iHomeManager_wam log
0209024 1431 09

© Energiedispositionsdatensatz
iHomaManager:_debuglog

a 140108

Leistungskurve

Datensatz Produktion/Verbrauch

Download abgeschiossen
Datesiste anzeigen?

Bestatigen

Bl Heruntesiaden|d)

4. Tippen Sie oben rechts auf Teilen und wahlen Sie die zu teilenden Protokolltypen aus.

5. Tippen Sie auf Teilen und geben Sie an, wie die Protokolle geteilt werden sollen.

< Protokalliste Aty
< Protokollliste Taiten
® iHomeManager_ctl log
IHemeManager_ctllog R S
DHDPII0IAE 143TT
® iHomaManager_wamiog
2= P RS SR
IHomeManager_wam.log
O0PI024 143108 | Manager. 10g
TN Wl
IHomeManager_debug fog

25092024 143100

=g
log_20240902143424 _2.7ip

HERMEON
= -

(%) “ v

T L L LLUES I L anNYGe  ED

E . 3

Zum Teilen von Protokollen wechseln Sie zu Mobilfunkdaten oder verbinden lhr
Mobilfunkgerat mit einem Heimnetzwerk.

e

7.11.3 Netzwerkkonfiguration

Wechseln Sie nach dem Anmelden zur Ansicht Home und tippen Sie oben rechts auf = ,
um zu ,Netzwerkkonfiguration“ zu gelangen.

SUNGR
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* Netzwerkstatus prufen
- E¥: Das Gerat ist mit dem Heimnetzwerk verbunden.

- ©¥: Das Gerét ist mit keinem Heimnetzwerk verbunden.
* WLAN- oder Ethernet-Verbindung

Ausfuhrliche Informationen finden Sie unter 7.4.1 Netzwerkkonfiguration.

7.11.4 Server-Einstellung

Tippen Sie nach dem Anmelden oben rechts in der Ansicht Home auf “ , um einen Server
auszuwabhlen.

* Verbindung zum Cloud-Dienst iberprifen
- "= Mit Cloud-Dienst verbunden.

- ®%: Mit keinem Cloud-Dienst verbunden.

» Server auswahlen

1. Tippen Sie auf ©

2. Wahlen Sie einen Server anhand des Standorts des Gerats.
- Festland-China: Chinesischer Server.
- Europa: Europaischer Server.
- Australien: Australischer Server.

- Andere Lander/Regionen: Internationaler Server.

7.11.5 Benutzerverwaltung

7.11.5.1 Kontopasswort dndern

Das Passwort kann wie folgt zurlickgesetzt werden:

1. Driicken Sie fiinfmal nacheinander die RST-Taste an der Vorderseite des Gerats, um das
urspriingliche Passwort wiederherzustellen. Die Anmeldeschritte finden Sie unter 7.2.2
Lokaler Zugriff.

2. Melden Sie sich bei iSolarCloud an, um lhr Passwort zurlickzusetzen. Ausfihrliche
Informationen finden Sie unter Passwort in iSolarCloud zurticksetzen.
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3. Halten Sie die RST-Taste 30 Sekunden lang gedriickt, um das Geréat auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen. Daraufhin wird das urspriingliche Passwort
wiederhergestellt und alle Verlaufsdaten werden geloscht.

A VORSICHT

Lassen Sie beim Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen Vorsicht walten.

Passwort in iSolarCloud zuriicksetzen

1. Melden Sie sich mit der E-Mail-Adresse, die Sie beim Erstellen einer Anlage angegeben
haben (siehe 7.4.5 Anlage erstellen), bei der iSolarCloud App an.

2. Wahlen Sie die Anlage, in der sich der iHomeManager befindet.

3. Wahlen Sie oben die Registerkarte Gerate und wahlen Sie den gewlinschten
iHomeManager aus.

4. Wahlen Sie Einstellungen > Systemparameter.

5. Setzen Sie Anmeldepasswort zuriicksetzen auf Aktivieren und tippen Sie auf
Bestatigen.

L4 Cerate

Wwillkommen beil iSolarCloud '

suftest_w -

SMEANEES 0

e :

< ROESwRE
5]

Energiomanagement

Leistungsagelung

Intelligentes Laden

Systamparametar

T

7.11.5.2 Abmelden

Schritte

SUNGR i
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1. Wahlen Sie Mehr.
2. Gehen Sie zum unteren Ende der Liste und wahlen Sie Ausloggen > Bestatigen.

3. Daraufhin gelangen Sie zurtick zur Anmeldemaske der iSolarCloud App. Wie Sie sich
bei der App anmelden, erfahren Sie unter 7.2.2 Lokaler Zugriff.
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A GEFAHR

Gefahren.

Bei Gerdteschaden oder Systemfehlern besteht Stromschlag- und Brandgefahr.

¢ Sichtpriifen Sie das Gerat vor dem Betrieb auf Schaden und andere potenzielle

* Vergewissern Sie sich, dass die externen Gerate und die elektrischen
Anschliisse in einem sicheren Zustand sind.

8.1 Fehlerliste

Melden Sie sich tber den lokalen Zugang bei der iSolarCloud App an und wechseln Sie
dann zu Home > Gerate. Tippen Sie dann oben rechts auf Filter und wahlen Sie einen
Fehlerstatus als Filterkriterium. Daraufhin werden Gerate mit Fehlern auf dem Bildschirm

angezeigt.

Tippen Sie auf den Fehlerstatus, um die Fehlerliste aufzurufen, und sehen Sie sich die

Fehlerdetails an.

8.2 Fehlerbeschreibung

Fehl

erdD Fehlername Fehlerursache Vorschléage
1. Wechseln Sie in der App
zu ,Geréateselbsttest”, um
eine automatische Prifung
Der iHomeManager der Nachrichtenverbindung
kann nicht durchfiihren zu lassen, und
Geratekomm dem mit ihm ergreifen Sie die auf dem
1 unikation verbunde.n.en Gerat Bildschirm vorgeschlagenen
auffallig kommunizieren, MaRnahmen.

weil die
Nachrichtenverbind
ung gestort ist.

. Wenn der Fehler nach der

Fehlerbehebung wiederholt
auftritt, wenden Sie sich bitte
an den Kundendienst von
SUNGROW.
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i

Flhren Sie bei einem Fehler des mit dem iHomeManager verbundenen Geréats

eine Fehlersuche durch und beachten Sie dabei das Kapitel ,Fehlerliste® im

Benutzerhandbuch.

A GEFAHR

8.3 Haufig gestellte Fragen

Schalten Sie das Gerit vor der Uberpriifung von Anschliissen oder Verkabelungen
zunachst aus und vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse spannungsfrei
sind. Andernfalls besteht Stromschlaggefahr.

Frage 1: WiNet/Ladestation geht offline

Maogliche Ursache

Vorschlage

Der Router startet gerade
neu.

Warten Sie, bis der Neustart des Routers abgeschlossen
ist. Danach kann sich das Gerat wieder mit dem Router
verbinden.

(Funkverbindung)

Die Qualitat der
WLAN-Kommunikation ist
schlecht.

1. Priifen Sie, ob das WiNet / die Ladestation erfolgreich
mit dem Router verbunden wurde.

2. Priifen Sie den Abstand zwischen WiNet/Ladestation
und Router. Passen Sie die Position des Routers nach
Bedarf an.

(Kabelgebundene
Verbindung) Das
Ethernet-Kabel ist locker
oder wurde abgezogen.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel zwischen
WiNet/Ladestation/iHomeManager und Router fest
angeschlossen ist.

Lokaler Modbus-Port
516 ist deaktiviert, oder
SSL-Verschlusselung fir
Port ist nicht aktiviert.

Loggen Sie sich Uber den lokalen eingebetteten
Web-Zugang in das WiNet-S2 oder die Ladestation ein und
aktivieren Sie Port 516 und SSL-Verschlisselung.

Frage 2: Wechselrichter geht offline

Mogliche Ursache

Vorschlage

Das RS485-Kabel ist locker

oder wurde abgezogen.

Vergewissern Sie sich, dass das RS485-Kabel zwischen
iHomeManager und Wechselrichter fest angeschlossen ist.
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Frage 3: iHomeManager kann das Gerat nicht finden

Mogliche Ursache

Vorschlage

Das verbundene Gerét ist
offline.

Uberpriifen Sie die Gerateverbindung. Siehe Frage 1:
WiNet/Ladestation geht offline und Frage 2: Wechselrichter
geht offline.

Das Gerat ist mit

dem autoadaptiven
WAN/LAN-Port des
Routers verbunden. Die
Netzwerkverbindung kann
nicht sofort hergestellt
werden.

1. Prifen Sie, ob der Router mit einem externen Netzwerk
verbunden ist.

2. Wenn er nicht mit einem externen Netzwerk verbunden
ist, rufen Sie bitte die Routerkonfigurationsseite auf und
legen Sie die WAN-Port-Nummer fest.

Die IP-Adressen von
iHomeManager und
WiNet/Ladestation

liegen nicht im selben
Netzwerksegment, weil die
Router kaskadiert sind.

1. Empfohlen wird, einen einzelnen Router fur die
Vernetzung zu verwenden.

3. Rufen Sie die Konfigurationsseite des Routers auf,
mit dem das Gerat verbunden ist, und priifen Sie die
Zuordnung der IP-Adressen. Wenn die IP-Adressen
nicht im selben Netzwerksegment liegen, konfigurieren
Sie den Router bitte neu.

Frage 4: iHomeManager ist von der Cloud getrennt

Mogliche Ursache

Vorschlage

Der Router startet gerade
neu.

Warten Sie, bis der Neustart des Routers abgeschlossen
ist.

Der Router ist nicht mit
einem externen Netzwerk
verbunden.

1. Prifen Sie, ob der Router mit einem externen Netzwerk
verbunden ist.

2. Prifen Sie, ob der Heimnetzwerkdienst vom Betreiber
ausgesetzt wurde, weil das Konto nicht ausgeglichen
ist.
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Mogliche Ursache

Vorschlage

(Funkverbindung)

Die Qualitat der
WLAN-Kommunikation ist
schlecht.

1. Priifen Sie, ob der iHomeManager erfolgreich mit dem
Router verbunden wurde.

2. Prifen Sie den Abstand zwischen iHomeManager und
Router. Passen Sie die Position des Routers nach
Bedarf an.

Frage 5: iHomeManager-Hotspot verschwindet

Mogliche Ursache

Vorschlage

Der Hotspot wird
automatisch deaktiviert,
wenn mehr als eine Stunde
lang kein Gerat damit
verbunden ist.

Driicken Sie dreimal hintereinander die RST-Taste, um den
Hotspot zu aktivieren. Daraufhin kann das Mobiltelefon den
WLAN-Hotspot finden und sich damit verbinden.

Das Telefon ist zu weit vom
iHomeManager entfernt.

Achten Sie darauf, dass sich das Telefon innerhalb der
Reichweite des WLAN-Signals des Gerats befindet.

Wenn sich das Problem auch danach nicht beheben lasst, wenden Sie sich bitte
an den Kundendienst von SUNGROW.



9 Wartung

Regelmafige Wartung garantiert den ordnungsgemafen Betrieb und die Langlebigkeit des
iHomeManager.

A GEFAHR

Schalten Sie das Gerét vor der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten aus und
vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse spannungsfrei sind. Andernfalls
besteht Stromschlaggefahr.

9.1 Wartungshinweise

A GEFAHR

Offnen Sie das Produkt nicht, wenn bei der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten
merkwiirdiger Geruch oder Rauch wahrnehmbar wird oder etwas mit dem AuBeren
des Produkts nicht stimmt. Arbeiten Sie nur dann an dem Produkt oder starten

Sie es unter Beachtung der Fehlersuchhinweise neu, wenn es keine solchen
Auffalligkeiten gibt.

Risiko von Personen- oder Gerateschaden aufgrund unsachgemaBer Wartung!

Verwenden Sie bei Arbeiten unter Hochspannung unbedingt isoliertes
Spezialwerkzeug.

A VORSICHT

Stellen Sie gut sichtbare Warnschilder auf oder sperren Sie den Bereich ab, damit
Unbefugte das Produkt nicht versehentlich bedienen und keine Unfélle passieren.

HINWEIS

Das Beriihren der Platine oder anderer statisch empfindlicher Komponenten kann
zu Schaden am Gerit oder an Komponenten fiihren.

¢ Beriihren Sie die Platine nur dann, wenn es unbedingt erforderlich ist.

* Beachten Sie die Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischer Entladung
und tragen Sie Antistatikarmbander.
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9.2 RegelmaRige Wartung

HINWEIS

Zur Verringerung der Gefahr von Stromschldgen sind Wartungsarbeiten zu
unterlassen, die nicht in diesem Handbuch aufgefiihrt sind. Wenden Sie sich
beziiglich der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten bei Bedarf an SUNGROW.
Schaden, die aus der Missachtung dieser Hinweise resultieren, fallen nicht unter
die Garantie.

* Wenn das Produkt im Rahmen des Betriebs oder der Wartung ausgetauscht
werden miissen, wenden Sie sich bitte an SUNGROW.

¢ Verwenden Sie beim Austausch von Teilen oder Komponenten des Produkts
ausschlieBlich Originalteile oder von SUNGROW empfohlene Teile.

Fihren Sie Wartungsprotokolle zur Verlangerung der Produktlebensdauer.

+ Die Wartung und Uberpriifung des Produkts darf nur durch ausgebildete
Elektrotechniker erfolgen, und die Wartungsarbeiten sind in
Wartungsberichten oder -protokollen festzuhalten.

* Wenn durch Langzeitbetrieb bedingte Anzeichen von Alterung oder andere
verborgene Gefahren am Produkt oder an dessen Komponenten ermittelt
werden, wenden Sie sich bitte rechtzeitig an SUNGROW.

Gegenstand der Inspektion Inspektionsmethode

» Sehen Sie nach, ob es im Umfeld des Produkts
Anlagen gibt, die starke elektromagnetische
Stérungen erzeugen.

Betriebsumgebung » Sehen Sie nach, ob es im Umfeld des Produkts
Warmequellen gibt.

» Sehen Sie nach, ob es im Umfeld des Produkts
atzende Stoffe gibt.

+ Uberpriifen Sie, ob die Versorgungsspannung
normal ist.

+ Uberpriifen Sie, ob die Anschlussklemmen fest

Wartung der Hardware .
angeschlossen sind.

+ Uberpriifen Sie, ob die Erdungsanschliisse in
Ordnung sind.
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Gegenstand der Inspektion

Inspektionsmethode

Sauberkeit des Systems

Uberpriifen Sie, ob das Produktgehduse und dessen
Komponenten und Bauteile sauber sind.

Sehen Sie nach, ob die Warmeableitungswege des
Produkts frei sind. Beseitigen Sie durch Fremdkérper
verursachte Blockagen zeitnah.

Verbindung von Anschliissen,
Kupferschienen und Kabeln

Sehen Sie nach, ob die Schrauben von Anschliissen
locker sind. Ziehen Sie lockere Anschliisse mit einem
Schraubendreher fest.

Priifen Sie die Kupferschienen und Schrauben auf
Oxidation und Verfarbungen.

Priifen Sie die elektrischen Anschliisse des Produkts
und die Anordnung der Kabel.

Wartung der Software

Uberpriifung nach dem Einschalten des Geréts:

Melden Sie sich bei der App an und Uberprifen Sie
die Geratekommunikation.

Melden Sie sich bei der App an und Uberprifen Sie
die Parametereinstellungen.

Melden Sie sich bei der App an und Uberprifen Sie
die Softwareversion.
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Technische Daten

iHomeManager

Basisdaten

Anzahl unterstitzter Gerate

Max. 7 (Wechselrichter: <5, Ladestation: 1,
Warmepumpe: 1)

Kommunikation

RS485

2

Ethernet-Port

1, 10/100 Mbps mit automatischer Anpassung,
Kommunikationsdistanz <100 m

Digitaler Eingang

5 (4 fur Trockenkontakt, RC fiir Not-Aus ber
Kurzschluss)

Digitaler Ausgang

2, Trockenkontaktausgang

Externer CT-Anschluss

2

Genauigkeit des integrierten
Zahlers

Klasse 1 (Fehler < 1 %)

WLAN-Kommunikation

802.11 b/g/n/ax, 2,4 GHz

Antenne Unterstutzt eingebaute und externe Antennen
Stromversorgung

Drei Phasen, drei Adern: 415 Vac (L-L)
AC-Eingang Drei Phasen, vier Adern: 415 Vac (L-L), 230 Vac

(L-N)

Leistungsaufnahme SOWwW
Umgebungsbedingungen

Betriebstemperatur -30 bis 60 °C
Betriebsfeuchtigkeit 0 bis 95 %, nicht kondensierend
Max. Betriebshdhe 4.000 m

Schutzart IP20

Mechanische Daten

Abmessungen (B x H x T)

108 x 95 x 65 mm

Gewicht

<800 g

Montagemethode

Fihrungsschienenmontage oder Wandmontage

Konformitat

Zertifizierung

CE
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10.2 Qualitatssicherung

Bei Produktfehlern innerhalb der Gewahrleistungsfrist erbringt SUNGROW kostenlose
Leistungen oder ersetzt das Produkt durch ein neues.

Nachweis

Wahrend der Gewahrleistungsfrist muss der Kunde die Rechnung mit Kaufdatum fiir das
Produkt vorlegen. Des Weiteren muss der Markenname am Produkt unbeschadigt und
lesbar sein. Andernfalls ist SUNGROW berechtigt, die Einhaltung der Qualitatsgarantie zu
verweigern.

Bedingungen
* Nach dem Austausch werden fehlerhafte Produkte von SUNGROW gehandhabt.

* Der Kunde rdumt SUNGROW einen angemessenen Zeitraum fir die Reparatur
fehlerhafter Gerate ein.

Haftungsausschluss

Unter folgenden Umstanden ist SUNGROW berechtigt, die Einhaltung der Qualitdtsgarantie
Zu verweigern:

+ Die Gewahrleistungsfrist fir das gesamte Gerat bzw. alle Bauteile ist abgelaufen.
» Das Gerat wird beim Transport beschadigt.
» Das Gerat wurde nicht korrekt installiert, nachgertstet oder verwendet.

» Das Gerat arbeitet unter erschwerten Bedingungen, die auRRerhalb der in diesem
Handbuch beschriebenen Betriebsbedingungen liegen.

» Der Fehler oder Schaden ist auf Installationsarbeiten, Reparaturen, Anderungen oder
Demontagearbeiten zuriickzufihren, die nicht von SUNGROW-Dienstleistern oder
-Mitarbeitern vorgenommen wurden.

» Der Fehler oder Schaden wurde durch die Verwendung von Bauteilen oder Software
verursacht, die nicht dem Standard entsprechen oder nicht von SUNGROW stammen.

+ Die Installation und der Anwendungsbereich gehen tber die Vorgaben relevanter
internationaler Standards hinaus.

* Der Schaden wird durch unerwartete natiirliche Faktoren oder hohere Gewalt
verursacht.

Bei fehlerhaften Produkten wird in obigen Fallen auf Kundenwunsch eine kostenpflichtige
Wartungsleistung im Ermessen von SUNGROW erbracht.
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10.3 Kontaktdaten

Sollten Sie Fragen zu diesem Produkt haben, kontaktieren Sie uns bitte.

Wir bendtigen die folgenden Angaben, damit wir Ihnen die bestmdgliche Unterstiitzung
bieten kénnen:

» Geratemodell

» Seriennummer des Gerats

* Fehlercode/-bezeichnung

« Kurze Beschreibung des Problems

Ausfiihrliche Kontaktinformationen finden Sie unter: https://en.sungrowpower.com/
contactUS
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